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Composition du Conseil d’ Administration de I'ACM

Mahmoud Montassar Mansour : Président Directeur Général

Imed Derouich : Membre, Magistrat troisieme grade.

Naima Ben Agla : Membre, conseillere aupres du Tribunal Administratif.

Ali Ouerghi : Membre, représentant le Ministére des Finances.

Anis Ben Taarit : Membre, représentant le Comité Général des Assurances ;
Nabil Felfel : Membre, représentant la Banque Centrale de Tunisie ;

Houda Ghozi Khelifa : Membre, Choisie pour son expérience dans le domaine
de la microfinance.

T 1LY

Commissaire aux comptes :
International Company for Consulting and Auditing « ICCA »
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Mot du Directeur Genéral

| .Présentation de Autorité de Controle de [ MICIOfINONCE.........eeeeceeeeeeeceeeeeeeeeeeeeeeeeeee s ssssse s 6
2. Réunions du Conseil d'administration et prinCipaAl@s AECISIONS .........cvveeereeeeeceeee e 6
a. Avis de TACM sur les dossiers des deMANAES A OGIEMENTS ... oeeoeeeeeeeeeeeeeeeseeeeseeeeseeeseseessseeeseeeeseeeesesesesesseseesesesesseeseseesesesesees 7
b. Avis de IACM sur les textes legislatifs relatifs & la microfinance qui lui ont ¢té soumis au cours de lannee 2016 ......... 7
c. Décisions portant sur lorganisation et les procédures internes de l'autorité de contréle de la microfinance..8
d. Décisions portant sur le développement du secteur de 1Q MICIOfINANCE ... 8
e. Décisions portant sur la supervision @t CONTIOIE A@s IMF ... 8

3. Participation de TACM aux événements, & la formation et la sensibilisation pour la microfinance en Tunisie durant
laznnee 2016
4. Participation de LACM & des conférences internationales sur la microfinace....
a. Reunion du comit¢é de pilotage du programme Micro-Med et la semaine européenne de la microfinance :

du 16 au 18 NOVEMDIE 20 [ 6= LUXCMIDOUIG oo eee e s ses e sesesees e easesee s ses e seseaseseessssesseseseseeseses 9
b. Participation de 'ACM & la réunion annuelle de l'organisation « Social Performance Task Force (SPTF) »:

du 30 mai au 02 juin 2016 A MAITAKZCH = MAIOC ... ssssss s ssss s ssss s sssss s ssssssnsnes 9
c. Participation de ACM & la conféerence annuelle de reseau « Sanabel » 2016 : les | et 2 novembre 2016

QA COASADBIANCA = MATOCc oo ss s s s 10
5. Réle de TACM comme vecteur du développement de linfrastructure du

SECTRUI A@ 1O MICTOMNMQNCE....ooooeeeeeeee e s s eesssesssenes s 10
a. Mise en place de la Centrale des Risques de la Microfinance en Tunisi@ .......oeeeeeeeveeeeceseecseresenen, 10
b. Développement de la supervision des institutions de microfinance en TUNISI@.......coevveceerveererverecrererrnene. 12
D.1. MisSIONS A@ CONTIOIC SUF PIACER..c..oeioeeeeeeeeeeeeee et saseseen |2
b.2. Contréle sur pieces des différents ¢léments de reporting transmis par les institutions de microfi-
NANCE A TACM e |2
6. Developpement organisationnel et des ressources humaings & FACM.........ooceeoooeceeeeeeeeeeceeeeeeeeeeee e 15
Q. RZCIUTMENTS ..ottt bbbttt s s 15
b. Activites de formation et développement des COMPETRNCES.......wwveeoeereeseeeeeereesereeseesesseeeesesseesessssesenns 15
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Mot du Directeur Genéerdl—asems

L’onnée 2016 a vu l'octroi d'un sixieme agrément pour I'exercice de I'activité de microfinance d une
institution érigée en société anonyme dénommeée Zitouna Tamkeen dont les produits de microfinancements
régis par les principes de la finance islamique, ont commencé a étre accordés & partir du mois de septembre
de la méme année. L'entrée en activité de nouvelles sociétés durant les frois dernieres années et surtout le
développement remarquable des activités de Enda ia/ Enda Tamweel, se sont traduits par une évolution
spectaculaire du volume des microcrédits accordés et de leurs encours. En effet le montant total des micro-
crédits octroyés durant I'année 2016 a enregistré un taux de croissance de 26% en passant de 536,1 millions
de TND au terme de I'année 2015 & 675,7 millions de TND & fin 2016. Ce taux s'est élevé a environ 33% sur la
période 2014/2016 .L'encours des crédits est passé de 361,6 Millions TND au 31 décembre 2014 & 620,4 millions
TND au terme du méme mois de I'année 2016, enregistrant un taux d'accroissement annuel moyen durant
les trois derniéres années d'environ 31%.

L'essor rapide du secteur de la microfinance en Tunisie durant les trois derniéres années a rendu né-
cessaire de connaitre :

- Le potentiel de la demande de microcrédit dans chague zone géographique et sur chague segment de marché ;
- Le taux de pénétration du marché de microcrédit
- Lerisque de saturation du marché dans ces zones et ces segments de marché.

La connaissance de telles données, sont de nature d permettre a I'Autorité de Contréle de la Microfinance
de cerner la profondeur du marché et sa capacité a absorber une offre additionnelle de microcrédits éma-
nant notamment de nouvelles IMF. Ainsi, pour répondre a ce besoin pressant, il a été décidé de réaliser une
étude dont I'objectif principal est de fournir une information quantitative et qualitative sur le potentiel de la
demande de microcrédit émanant de la population servie et non servie. Afin de mieux connaitre et évaluer
ce potentiel, il a été prévu de réaliser une enquéte nationale. Les TAR de cette étude ont été validés, I'appel
d la concurrence a été déja lancé et les livrables sont attendus dans le courant du mois de juin de I'année
2017.

L'année 2016 a été marquée par la publication d'un nouveau texte réglementaire d'une importance
cruciale pour tout le secteur de la microfinance en Tunisie. Il s'agit de I'arrété du Ministre des Finances, relatif &
la protection de la clientéle des institutions de microfinance qui soumet les IMF & I'obligation d’adopter, dans
le cadre de leur activité d'offre des services, une tarification responsable dont les conditions doivent étre d la
fois fransparentes et abordables pour les clients et qui tient compte des dépenses effectives nécessaires &
I'octroi de ces crédits dont notamment le coUt des ressources, des opérations d'encadrement et de forma-
tion et les frais d’exploitation. Le méme arrété qualifie «d’'abusive, toute tarification non liée a un coit effectif
et raisonnable de I'offre des services.n

D'un autre co6té, I'article 2 de la loi 2014-46 du 24 juillet 2014 modifiant le décret-loi n° 2011-117 du 5
novembre 2011, portant organisation de I'activité des institutions de microfinance a prévu la fixation par ar-
rété du ministre chargé des finances d'un plafond du taux d'intérét annuel appliqué aux microfinancements
octroyés sur des ressources autres que budgétaires a la condition qu'un tel plafond ne doit pas étre usurier.
Une Commission de réflexion composée de représentants de la banque centrale de Tunisie, du ministére des
finances, et de I'autorité de contréle de la microfinance a été formée pour la préparation de cet arrété et a
décidé compte tenu de I'importance capitale du sujet, de réaliser une étude en vue de mettre en place une
réglementation de la tarification responsable des activités de microfinancement visant d la fois la protection
des clients et la viabilité des IMF.

Par ailleurs, les travaux de mise en place du Lot2 de la Centrale des Risques de la Microfinance, dont I'entrée
en production effective a eu lieu au mois de janvier 2016, se sont poursuivis au cours de cette méme année
selon un calendrier bien défini. Le 27 octobre 2016, 'ACM et la BCT ont procédé a la réception définitive du
projet et un procés-verbal a été signé a cet effet.

A fin décembre 2016, le nombre d'utilisateurs de la CRM s'est établi & 478 alors que le nombre des consulta-
tions et des contrats déclarés se sont élevés respectivement a 617 880 et 567 423.

Le Directeur Général
de 'Autorité de Contréle de la
Microfinance
Mahmoud Montassar Mansour
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|. Activités de I' Autorité
de Conirdle de la Microfinance

Créée par I'article 43 du décret-loi n° 2011-
117 du 5 novembre 2011, I'Autorité de
Contréle de la Microfinance est un comité
indépendant, doté de la personnalité mo-
rale et de I'autonomie financiere ; ce qui
garantit sa neutralité et lui confere les pré-
rogatives de puissance publique lui permet-
tant d’assurer son role de superviseur du
secteur de la microfinance. Les modalités
de fonctionnement de I'ACM sont fixées par
le décret 2012-2128 du 28 septembre 2012.

L'Autorité de Contréle de la Microfinance
est chargée principalement de :

. Instruire les dossiers d'agrément des
institutions de microfinance et d’émettre un
avis a leurs propos,

. Contrbler sur pieces et sur place les
institutions de microfinance, leurs unions et
les associations qui ont procédé a la filialisa-
tion de leur activité,

. Mettre en place un systeme de cen-

tralisation des risques du secteur et de les
communiquer aux institutions de microfi-

nance a leur demande. Elle peut a cefte fin
demander aux institutions de microfinance
de lui fournir toutes les statistiques et infor-
mations lui permettant de suivre le dévelop-
pement de leurs activités. Elle peut égale-
ment conclure des contrats de partenariat
avec des autorités de confréle similaires
pour I'échange d'informations,

. Prononcer des pénalités et/ou des
sanctions administratives, a I'exception du
retrait d'agrément, en cas de violation des
dispositions du décret-loi 2011-117 préciteé et
de ses textes d'application,

. Proposer, avec justification, au ministre
des finances le retfrait de I'agrément des ins-
titutions de microfinance et de leurs unions,

. Emettre son avis au ministre des fi-
nances sur la législation relative a la microfi-
nance.

Durant I'année 2016, le Conseil d’Adminis-
tration de I'ACM s’est réuni neuf fois et a pris
les principales décisions suivantes :
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Q) Avis de I'ACM sur les dossiers d’agréments :

. Demande d'agrément de la société « Zitouna Tamkeen » pour I'exercice de I'activité

de microfinance ;

. Deux demandes d'agrément pour I'exercice de I'activité de microfinance émises
par deux nouvelles institutions sous forme de société anonyme, dont les dossiers sont en

cours d'instruction.

Le tableau suivant récapitule les différentes dates
d’octroi des accords de principe et des agréments
pour les IMF :

Institution de

Date Accord de principe

Date Agrément

microfinance Avis de I'autorité Décision du Avis de |'autorité Décision du
de contréle de la Ministre des de contréle de la Ministre des
microfinance Finances microfinance Finances
Taysir Microfinance 10/01/2014 P 07/03/2014 28/03/2014
Microcred Tunisie 04/07/2014 15/08/2014 19/09/2014 03/10/2014
Advans Tunisie 04/07/2014 15/08/2014 29/12/2014 22/01/2015
CFE Tunisie 19/09/2014 03/10/2014 26/03/2015 21/04/2015
Filialisation de I'activité de
microfinance de I'associa-
tion de soutien a I'auto-dé- VT2 SIS
veloppement ASAD
Filialisation de hactivité
de microfinance d’'ENDA 23/10/2015 31/12/2015
inter-arabe
Zitouna tamkeen 04/12/2015 07/01/2016 20/04/2016 06/05/2016

demandes émanant des institutions de mi-
crofinance pour |'ouverture de nouvelles
agences non préevues dans leurs plans d’af-
faires ;

. Emission d'avis concernant une de-
mande d’acquisition de parts du capital
d'une institfution de microfinance ;

b) Avis de I'ACM sur les textes législatifs
relatifs a la microfinance qui lui ont été sou-
mis au cours de I'année 2016 :

. Projet d'arrété du Ministre des Fi-
nances fixant les normes de gouvernance
des instifutions de microfinance ;

. Projet d'arrété du Ministre des Fi-
nances fixant les normes de gouvernance,

Emiscsion d'avic concernant auqatre

de transparence financiere et les déclara-
fions auxquelles sont soumises les associa-
tions de développement visées a I'article
27 du décret-loi n® 2011-117 du 5 novembre
2011 portant organisation de I'activité des
institutions de microfinance;

. Arrété du Ministre des Finances du 24
AoUt 2016 relatif a la protection de la clien-
tele des institutions de microfinance ;

. Arrété du Ministre des Finances du 23
Décembre 2016 fixant lesregles et les normes
de gestion et de transparence financiere
des institutions de microfinance.

. Décret gouvernemental n°® 2017-93
du 19 Janvier 2017, relatif a la prorogation
du délai accordé aux associations de mi-
crocrédits pour se conformer au décret-loi
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Nn°2011-117 du 5 novembre 2011, portant
organisation de hactivité des institutions de
microfinance tel que modifié par la loi n°
2014-46 du 24 juillet 2014.

c) Décisions portant sur I'organisation et
les procédures internes de I'ACM :

. Approbation de la note d’organisa-
tion relative a I'instruction des demandes de
changements au niveau de la composition
du conseil d'administration ou du comité di-
recteur des institutions de microfinance et
les nouvelles nominations de dirigeants.

. Approbation de la note d’organisa-
tion relative a l'instruction des dossiers des
demandes d'autorisation d'ouverture de
nouvelles agences ou succursales par les
institutions de microfinance agréées.

d) Décisions portant sur le développe-
ment du secteur de la microfinance :

. Approbation de la note n®7 de I’ACM
relative aux modalités de calcul du montant
de la confribution des institutions de microfi-
nance revenant a I'ACM ;

. Approbation de la note n®8 de I'ACM
relative au traitement des réclamations des
IMF en relation avec la Centrale des Risques
de la Microfinance ;

. Approbation de la note n® 9 de I'ACM
relative aux procédures a suivre par les IMF
en cas de détection de fausse monnaie ;

. Approbatfion de la note n° 10 de
I'ACM modifiant et complétant la note n°7
relative aux modalités de calcul du montant
de la contribution des institutions de micro-
finance revenant a I'ACM et de la pénalité
de retard en cas de non-respect des dates
limites de paiement ;

. Approbatfion de la note n° 11 de
I'ACM modifiant et complétant la note n°5
relative au projet de financement des
micros, pefites et moyennes entreprises en
Tunisie dans le cadre de I'accord de Prét
de 72.6 millions d'Euros signé le 22 Mai 2014
entre la République Tunisienne et la Bangque

Internationale pour la Reconstruction et le
Développement ;

. Approbation du projet de la note re-
lative aux modalités d'application des dis-
positions des articles 3 et 16 de I'arrété du
ministre des finances du 24 aout 2016 relatif
d la protection de la clientele des IMF.

. Approbation du projet de la note re-
lative aux programmes et mesures pratiques
pour la répression du blanchiment d’argent
et la lutte contre le financement du terro-
risme ;

. Emission d'un avis concernant les
deux scénarii proposés dans le cadre du
plan d'action pour la restructuration des as-
sociations de microcrédits ;

. Emission d'un avis sur le projet des sta-
tuts de I'association professionnelle des insti-
tutions de microfinance prévue par |'article
54 du décret-loi n° 2011-117 du 5 novembre
2011, portant organisation de I'activité des
institutions de microfinance.

e) Décisions portant sur la supervision et
le controle des IMF :

. Planification des missions de controle
sur place pour la fin de I'exercice 2016 ;

. Planification des missions de controle
sur place pour l'exercice 2017 ;

. Examen des résultats des visites sur
place effectuées par des contrdleurs de
I'ACM aupres de quatre institutions de mi-
crofinance afin de vérifier les conditions
d'utilisation de la Centrale des Risques de la
Microfinance

. Examen du rapport d'une mission de
contrdle sur place d'une instfitution de mi-
crofinance SA;

. Examen des rapports périodiques re-
latifs a I'endettement croisé des clients des
instifutions de microfinance.
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Le Ministere des Finances a organisé en col-
laboration avec I'Agence Francaise de Dé-
veloppement (AFD) et I’Agence lItalienne
pour la Coopération au Développement un
atelier de réflexion sur le theme : «Vers une
nouvelle stratégie d’'inclusion financiere en
Tunisien les 16 et 17 mai 2016.

Le Ministere des Finances a lancé a travers
cet atelier et en concertation avec les diffé-
rentes parties prenantes (ministeres, autori-
tés de conftréle et bailleurs de fonds) un pro-
cessus stratégique visant la mise en place
d'une stratégie d’'inclusion financiere en Tu-
nisie.

La participation de I'ACM a cet atelier, a
été dédiée a la présentation de ses activités
depuis sa création et de quelques données
clés sur le secteur de la microfinance en Tu-
nisie. Cefte présentation a été faite par le
directeur général de I'ACM, M. Mahmoud
Montassar MANSOUR.

Les présentations, les discussions et débats
ont été axés sur les themes suivants : contri-
bution du microcrédit al'inclusion financiere,
la finance digitale, la micro-assurance, le
refinancement des institutions de microfi-
nance et I'économie sociale et solidaire
pour répondre aux besoins des plus démunis
L'atelier a permis de dresser un état des lieux
de I'inclusion financiere en Tunisie, élaborer
de maniere participative les grands axes de
la stratégie d’inclusion financiere 2016-2020.

qa. Réunion du comité de pilotage du
programme MicroMED et la semaine euro-
péenne de la microfinance : du 16 au 18 no-
vembre2016- Luxembourg

Le grand-duché de Luxembourg a soutenu
I'organisation de la semaine européenne de
la microfinance du 16 au 18 novembre 2016
d Abbaye de NeumUnster, par la Plateforme
européenne de la microfinance (e-MFP).

L'autorité de contréle de la microfinance
a participé a cette rencontre considérée
comme I'évenement annuel majeur du sec-
teur de la microfinance en Europe auquel
assistent plus de 400 participants annuelle-
ment.

La Semaine Européenne de la Microfinance
a réuni comme d'habitude des banques et
institutions financieres, des agences gouver-
nementales, des universités, des ONG, des
sociétés de conseil et des chercheurs pour
des débats approfondis et de haut niveau
et a offert pour 'ACM de nombreuses op-
portunités de nouer des contacts.

La Semaine Européenne de la Microfinance,
a abordé six thématiques principales : mi-
crofinance et environnement ; investisseurs,
donateurs et bailleurs ; microfinance rurale
; performance sociale ; innovations numé-
riques et acces a I'éducation — theme du
Prix Européen de la Microfinance 2016.

b. Participation de 'ACM a la réunion
annuelle de l'organisation « Social Perfor-
mance Task Force (SPTF) » 2016 : du 30 mai
au 02 juin 2016 a Marrakech - Maroc

L'ACM a participé a la réunion annuelle
de I'organisation « Social Performance Task
Force (SPTF) » tenue a Marrakech du 30 mai
au 2 juin 2016 en partenariat avec le Centre
Mohammed VI de Soutien d la Microfinance
Solidaire (CMS) et la Fédération Nationale
des Associations de Microcrédit (FNAM).

Cette réunion annuelle de la Social Perfor-
mance Task Force (SPTF) tenue pour la pre-
miére fois en Afrique du Nord, a réuni des
participants de divers contextes profession-
nels de toute la région MENA et du monde,
soit 300 participants venus de plus de 45

pays.

La réunion a comporté plusieurs séances
plénieres et des ateliers axés sur des sujets
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qui intéressent directement les participants,
notamment la réglementation équilibrée,
la conception de produits adaptés, les ser-
vices financiers numériques responsables,
les services financiers dédiés aux réfugiés et
la responsabilité sociale envers le personnel.

c. Participation de 'ACM a la confé-
rence annuelle du réseau « Sanabel » 2016 :
les 1 et 2 novembre 2016 a Casablanca -
Maroc

Depuis sa création en 2002, le réseau de mi-
crofinance des pays arabes « Sanabel » a
connu une croissance sensible et est main-
tenant considéré comme le plus important
réseau de micro-financement de la région.
Chaque année depuis 2003, le réseau Sa-
nabel organise sa conférence annuelle.
Cette année c'est la 12éme conférence
annuelle tenue a Casablanca, au Maroc,
sous le theme : "'I'expérience de la micro-
finance, Progrés régional et évolution des
tendances’’.

L' ACM a été parmi plus de 350 participants
représentant les acteurs majeurs du sec-
teur de la microfinance arabe, institutions
de microfinance, décideurs politiques, bail-
leurs de fonds et investisseurs, qui ont été au
rendez-vous les 1 et 2 novembre 2016 pour
échanger sur les progres régionaux et I'évo-
lution des tendances pour un secteur de la
microfinance plus sain, inclusif et progressiste
dans la région arabe.

Le programme de la conférence a vu la
participation d'un bon nombre d’experts de
la finance inclusive.

qa. La mise en place de la Centrale des
Risques pour le secteur de la Microfinance
en Tunisie :

La CRM constitue un ensemble d'applicatifs
et de bases de données, développés spé-
cifiguement pour le secteur de la microfi-
nance. Elle est entrée en production au dé-

but de I'année 2016, elle est intégrée a la
centrale d'informations de la BCT et a pour
vocation 4 :

. favoriser la transparence en matiére
d'octroi de crédits,

. maitriser les risques de crédit,

. lutter conftre le surendettement,

. favoriser le développement sain du
secteur financier.

Le lancement effectif du projet a eu lieu le
5 novembre 2014 lors d'une réunion officielle
tenue au siege de I'Autorité de Controle de
la Microfinance au cours de laquelle il y a
eu :

. La validation de la charte de projet.

. La nomination des membres des deux
comités prévus : Comité de pilotage et co-
mité de projet.

Les travaux de mise en place de la CRM ont
débuté ainsi depuis la fin de I'année 2014, et
se sont poursuivis en 2015 selon un calendrier
bien déterminé.

Les premieres étapes des fravaux réalisés en
2015 et qui ont été validées par le comité de
pilotage se résument comme suit :

1. Rapport de spécification des besoins

2. Guide de déclaration IMF/CRM réalisé par
le prestataire technique « ARABSOFT »

3. Planning de I'extraction et la mise au point
des données des IMF

Ce premier Lot de la CRM a été alors mis en
mode de pré-production apres la valida-
tion de la phase test effectuée par I'ACM
en collaboration avec ArabSoft et les diffé-
rentes IMF en se basant sur des échantillons
fournis par celles-ci.

Le proces-verbal de la réception provisoire
de la CRM a été signé en juillet 2015.

Par ailleurs, il y a eu un besoin de définir un
deuxieme lot de la CRM portant, essentielle-
ment sur les points suivants :
. Reprise des données historiques
. Amélioration du rapport de consulta
tion a destination des IMF

e Remontée des engagements pour
lesquelles le client est également garant

e Lien d'une personne physique avec
des personnes morales 4 travers I'accés aux
engagements professionnels

e Ajout du nombre de consultations sur
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les 30 derniers jours sur un client
e Ajout de nouveaux rapports pour I'ACM

Les fravaux de la mise en place du « Lot2 » de la CRM se sont poursuivis en 2016 selon un
calendrier bien défini, et c'est en janvier 2016 que I'entrée en production effective de la
CRM a été réalisée. Le 27 octobre 2016, I'ACM, la BCT et ArabSoft ont procédé a la récep-
tion définitive du projet de la mise en place de la centrale des risques de la microfinance
CRM et un proces-verbal a été signé a cet effet par les trois parties.

L'’ACM procede G un suivi régulier des déclarations et des consultations ainsi qu'a un
contréle régulier sur la qualité des déclarations et des traitements associés pour assurer une
bonne qualité des données sur les clients et les contrats de crédit et une utilisation efficace
des informations fournies dans les rapports de consultation.

Le tableau ci-apres contient un ensemble d’indicateurs de suivi

pour la période allant de I'entrée en production de la CRM
jusqu'au 31 décembre 2016.

VOLUMES 31-mars-16 30-juin-16 30-sept-16 | 31-déc-16
Nombre d'utilisateurs 280 362 413 478
Nombre de consultations 94 706 250 269 419175 617880
E‘?mbr,e Sl 328 260 400 757 484950 567423

éclarés
Nomb.r.e de Consultations 338 691 1015 1293
par utilisateur
Consultations par contrat :
-En Nombre 0,289 0,624 0,864 1,089
-En Pourcentage 28,85% 62,45% 86,44% 108,89%

En outre,

L'ACM a mis a la disposition des IMF I'adresse suivante : reclamation_crm@acm.gov.tn afin
qu'elles puissent envoyer leurs réclamations en relation avec la centrale des risques de la
microfinance, qu’elles soient d’ordre technique ou métier.

Durant la période allant du 01/03/2016 jusqu'au 31/12/2016, I' Autorité de Contréle de la
Microfinance a traité 6609 réclamations émanant des IMF. Lesdites réclamations sont ré-
parties comme suit :

Objet de Nombre de
la réclamation réclamations traitées
. . 5641
Date de naissance est incorrecte
Nom, prénom et date de naissance sont incorrectes 935
Nom ou prénom est incorrect 23
Confestation des engagements par un client 10
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b. Développement de la supervision des ins-
titutions de microfinance en Tunisie :

b.1 Les missions de contrle sur place :

Dans le cadre des attributions de I'ACM, une
équipe de contréleurs désignée par le direc-
teur général a effectué au cours de I'année
2016 une mission de coniréle exhaustif sur
place aupres d'une IMF-SA.

Le rapport de cette mission a été validé
par le Conseil d’Administration de ' ACM et
transmis a I'lMF en question.

De méme, au cours de I'année 2016, le di-
recteur général de I' ACM a chargé une
équipe de controle de vérifier I'accessibilité
des IMF aux rapports CRM qui leur sont desti-
nés, de relever tous les problémes éventuels
rencontrés par chacune d'elles et de re-
cueillir leurs recommandations pour amélio-
rer au mieux les services rendus par la CRM
et promouvoir I'efficacité de son utilisation
en tant qu’outil indispensable pour la mai-
tfrise des risques de surendettement et I'en-
dettement croisé. Cette mission a touché
quatre IMF-SA.

La préparation d'une autre mission de
contréle sur place a été entamée a la fin de
I'année 2016.

b.2 le contréle sur pieéces des différents élé-
ments de reporting transmis par les institu-
tions de microfinance a I'ACM

Au cours de I'année 2016, les controleurs
de I'ACM ont procédé régulierement au
controle des différents rapports et états
périodiques recus des IMF. La liste de ces
rapports a été initialement fixée par la cor-
respondance envoyée par I'ACM au mois
d'ao0t 2015 & toutes les IMF.

Avec la promulgation le 23 décembre 2016
de I'arrété du ministre des finances fixant
les regles et les normes de gestion et de
transparence financiere des institutions de
microfinance, toutes les IMF agréées com-
muniquent périodiquement aussi bien par
voie électronique que par courrier tous les
éléments du Reporting exigés y compris les
rapports afférents aux regles prudentielles
auxquelles elles sont soumises. Ces regles
concernent

- Le ratio de solvabilité fixé pour les
IMF SA & un taux minimum de 15 %. En ef-
fet, les fonds propres nets de chaque IMF
SA doivent représenter en permanence au
moins 15% du total de son actif pondéré en
fonction des risques encourus et les fonds
propres nets de base ne peuvent étre infé-
rieurs et en permanence a 10% des risques
encourus ;

- Les regles de classification et de pro-
visionnement des créances de la clientéele
ainsi que les taux minimums de provision par
classe de risque pour les deux catégories
d’'IMF SA et associations.
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de I'arrété susvisé fixent la liste des états et rapports
a communiquer a I'ACM par les IMF-SA et sous forme associative

ainsi que leurs périodicités.

IMF sous forme associative
Etat/Rapport Périodicité Etat/Rapport Périodicité
1 Bilan Trimestrielle 1 Bilan Trimestrielle
2 Etat de résultat Trimestrielle 2 Etat de résultat Trimestrielle
Etat des flux de tré- Etat des flux de
3 sorerie TR 3 frésorerie AR
Notes aux états finan- Notes aux états
4 - Annuelle 4 financiers Annuelle
Etat des créances Etat des créances
sur la clientéle selon . . sur la clientéle . .
S I'antériorité des Timestrielle S selon I'antériorité Timestrielle
impayés des impayés
. Calcul des
6 gsicu:o%i?oigtoflons Mensuelle 6 dotations aux Mensuelle
P provisions
Ventilation des actifs Bonnses
7 et des passifs selon Trimestrielle 7 statistiques Mensuelle
leur durée résiduelle 9
Ventilation des
. - . . actifs et des
8 Ratio de solvabilité Trimestrielle 8 passifs selon leur Annuelle
durée résiduelle
Note sur I'expo-
sitfion au risque
9 Données statistiques | mensuelle 9 de change etles | Annuelle
outils de couver-
ture adoptés
Note sur I'exposition LOUS 8 ropports
: es commissaires
10 - VIEES € EneTEE 10 aux comptes Annuelle
et les outils de cou- Trimestrielle R
. adresses a I'as-
verture adoptés 2 Ny
semblée générale
Rapports des commis- - -
: Politique générale
saires aux comptes ; } A chaque
11 Y A Annuelle 11 et plan d’affaires
(général, spécial, Y changement
o actualisé
contréle interne ...)
Le rapport de
gestion adressé
Politique générale A chaaue par le comité de
12 et plan d'affaires chonqemenf 12 direction & I'as- | Annuelle
actualisé 9 semblée géné-
rale et le projet
des résolutions
Le rapport de gestion | S RIOSEE
ggrgssé pfor lf"a conseil ggixoorﬁfér%én'ons 15 jours au
administration & . N
13 B cemblie générale | Annuelle 13 direction et de maximum apres
IeTer projet des réso- I'assemblée gé- | Shaque reunion
RELONS nérale
Les proces-verbaux Les rapports des
des réunions 15 jours au agences de N
14 de I'organe maximum aprés 14 notation et des Ap;’e; Shasie
d'administration et de | chaque réunion instances sgien ol
I'assemblée générale internationales
Les rapports des
agences de notation | Apres chaque A chaque chan-
15 et des instances notation 15 -SRI gement
internationales

| es articles 14 et 15
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Le reglement

16 Les statuts A chaque 16 intérieur A ClelellEEels
changement gement
| . A chaque | . A chaque chan-

17 L'organigramme SR 17 L'organigramme O
Les chartes des Les chartes des
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a. Recrutements:

L'autorité de contréle de la microfinance
s'est engagée dans une politique de recru-
tement responsable, garantissant le respect
des principes d'objectivité, d'équité et de
non-discrimination.

C'est ainsi qu’elle a procédé, afin de ren-
forcer son effectif et suite a I'accord de son
Conseil d'Administration, au recrutement
d'un jeune cadre au cours de I'année 2016,
par voie de concours externe sur dossiers
suivi d'un entretien avec les membres de la
commission du concours.

Un nouveau cadre du ministere des finances
aintégré I'équipe de I'ACM en Juin 2016 via
la procédure de détachement.

Ainsi I'effectif total de I' ACM s’est établi au
31 décembre 2016 a 14 employés.

La recherche d'un dynamisme constant
dans I'équipe a travers la conjugaison des
facteurs compétence et expérience, s'ins-
crit dans la politique de recrutement de
I’ACM et répond aux choix stratégiques de
son conseil d'administration en matiere de
gestion des ressources humaines.

b. Activités de formation et développe-
ment des compétences :

Dans le cadre de I'activité de formation et
de développement des compétences, les
agents de I'autorité de contréle de la micro-
finance ont participé durant I'année 2016 &
plusieurs sessions de formation.

L’ACM veille au renforcement des capa-
cités de son équipe a fravers une politique
active de formation. En effet, ses agents
participent, des leur recrutement mais éga-
lement tout au long de leur carriere a dif-
férentes formations tant en Tunisie qu'd
I"étranger.

Formation sur la gestion des risques en mi-
crofinance du 16 au 22 janvier 2016 et du 25

au 27 janvier 2016:

Quatre cadres de I'ACM ont participé a
deux modules de formation organisés par le
programme MicroMED a I'institut « Mediter-
ranian School of business — MSB » sur la ges-
fion des risques en microfinance.

Formation sur I'évaluation des perfor-

mances financieres et sociales des IMF Or-
ganisée par MicroMED les 20 et 21 juin 2016
al’ACM :
Dans le cadre du programme MicroMED,
I'équipe de I' ACM a suivi une formation por-
tant sur le théme ‘“‘Evaluer la performance
financiere et sociale des IMF** qui s'est dé-
roulée en deux demi-journées les 20 et 21
juin 2016 au siege de I'ACM. Cette forma-
tion avait comme obijectifs de :

. Comprendre la situation financiere et
sociale d'une IMF ainsi que son positionne-
ment face 4 ses concurrents

. Apprendre a calculer et interpréter les
indicateurs de performance clés
. Comprendre l'importance du sui-

vi des indicateurs de performance dans la
gestion quotidienne d'une IMF a fin d’analy-
ser les tendances financieres, de se position-
ner dans le secteur et identifier d’éventuels
risques G mitiger

. Utiliser un outil logiciel rassemblant
les ratios essentiels a la gestion des perfor-
mances financieres et sociales qui génere
automatiquement et analyse les graphiques
et les indicateurs de l'institution (MFI-Fact-
sheet).

Formation sur la micro assurance « Micro-
MED » : 15 Janvier 2016
Quatre cadres de I'ACM ont participé le 15
janvier 2016 a la formation sur la micro-
assurance, organisée par MicroMED.
Cette formation a porté sur les principes
de I'assurance,
le concept de la micro-assurance, les ser-
vices et produits de la micro-assurance ain-
si que les défis et les perspectives de la mi-
cro-assurance.
La présentation de cas de I'assurance indi-
cielle au Brésil, a considérablement enrichi
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cefte formation.

*Formation en microfinance dans le cadre
du programme annuel de I'institut Boulder
« Boulder Institute of Microfinance » : Turin-
Italie du 18 Juillet au 5 AoUt 2016:

Un cadre de I' ACM a participé du 18 Juillet
au 5 AoUt 2016 a la Formation annuelle Boul-
der en microfinance (Boulder MFT) organi-
sée par «Boulder Institute of Microfinancen
au Centre International de Formation de
I'OIT & Turin en ltalie.

Avec une vingtaine de cours assurés en
langue francaise, cette formation de trois se-
maines s'adresse a une diversité de profes-
sionnels de la microfinance et de la finance
inclusive opérant dans les cing continents.

Voyage d'étude sur les approches de fi-
nancement des PME et I'inclusion financiere
Allemagne, du 22 au 28 Mai 2016:

Le directeur général de I'ACM et deux re-
présentants du ministére des finances et de
la BCT ont été parmi la délégation de repré-

sentants des banques centrales et des minis-
téres des pays choisis de la région de MENA
pour participer au voyage d'étude sur les
approches de financement des PME et I'in-
clusion financiere du 22 au 28 mai 2016, &
Montabaur en Allemagne.

Le but du ce voyage d'étude est d’amélio-
rer la connaissance sur les conditions cadres
et les approches appropriés pour le finan-
cement des PME et favoriser I'échange
d'expériences entre les participants. Ces
derniers ont visité différentes institutions spé-
cialisées telles que par exemple la bangque
centrale européenne, la banque centrale
allemande, I'Autorité fédérale allemande
de surveillance des services financiers
«BaFin » et la KFW.
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Conformément a I'article 43 du décret-loi
2011-117 du 5§ novembre 2011, portant orga-
nisation de I'activité des institutions de mi-
crofinance, I' ACM est chargée, entre autres,
d'émettre son avis au ministre des finances
sur la législation relative & la microfinance.
Durant I'année 2016 le conseil d'administra-
tion de I'ACM a examiné et a émis son avis
sur les projets d'arrétés suivants :

* Le projet d'arrété du Ministre des Fi-

nances fixant les normes de gouvernance
des institutions de microfinance

Ce projet fixe les prérogatives des organes
d’'administration et de gestion et des comi-
tés spécialisés. Il définit, également, le sys-
téme de contréle interne et de contrdle de
la conformité au sein des institutions de mi-
crofinance.

le projet d'arrété du Ministre des Fi-
nances fixant les normes de gouvernance,
de transparence financiere et les déclara-
tions auxquelles sont soumises les associa-
tions de développement visées a |'article
27 du décret-loi n° 2011-117 du 5 novembre
2011 portant organisation de I'activité des
institutions de microfinance;

* L'arrété du Ministre des Finances du 24

ao0t 2016 relatif a la protection de la clien

téle des institutions de microfinance ;
L'arrété a pour objet de fixer les normes mi-
nimales de fransparence et les conditions
contractuelles applicables aux relatfions
entre les institutions de microfinance et leur
clientele ainsi que les exigences minimales
de traitement équitable de la clientéle par
les IMF

* L'arrété du Ministre des Finances du

23 décembre 2016 fixant les regles et les
normes de gestion et de transparence fi-
nanciere des institutions de microfinance
L'arrété fixe les normes prudentielles et les
regles de gestion des IMF. Il traite notamment
des regles de classement des créances, du
provisionnement des créances douteuses,
des délais et modalités de radiation des
créances et des différents éléments du re-
porting que les institutions de microfinance
sont tenues de communiquer a I'ACM, ainsi
que leurs périodicités.

* Le décret gouvernemental n°® 2017-93

du 19 Janvier 2017, relatif a la prorogation
du délai accordé aux associations de mi-
crocrédits pour se conformer au décret-loi
Nn°2011-117 du 5 novembre 2011, portant
organisation de I'activité des institutions de
microfinance tel que modifié par la loi n°
2014-46 du 24 juillet 2014.

Ce décret proroge jusqu’au 31 décembre
2017 le délai accordé aux associations de
microcrédits pour se conformer au décret-loi
n°2011-117.
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2011/11

Décret-loi n® 2011-117 du 5 novembre 2011, portant organisation de I'activité des institutions de microfinance.
Décret-loi n° 2011-118 du 5 novembre 2011, portant dispositions fiscales relatives aux institutions de microfinance.

<
<

2012/01

Arrété du ministre des finances du 18 janvier 2012, relatif & la fixation du montant maximum du microcrédit et
des conditions de son octroi par les institutions de microfinance.

.
<

2012/09

<

Décret n° 2012-2128 du 28 septembre 2012, fixant les modalités de fonctionnement de I' Autorité de Contréle de la Microfinanc

)y

2012/11

<
<

Décret n°2012-2643 du 6 novembre 2012, portant nomination du Directeur Général de I' Autorité de Contréle de la Microfinanc

2013/01

Arrété du ministre des finances du 22 janvier 2013, relatif aux procédures
d'octroi des agréments aux institutions de microfinance, et leur évolution institutionnelle.

<
<

2013/04

|

Arrété du ministre des finances du 22 avril 2013, portant nomination du président
et des membres du conseil d'administration de I'autorité de contréle de la microfinance.

<

2013/04

<1
<

Arrété du ministre des finances du 16 avril 2013, relatif a la fixation des missions des unions des institutions de microfinance.

2013/08

Arrété du ministre des finances du 19 ao0t 2013, modifiant I'arrété du ministre des finances du 22 janvier 2013, relatif
aux procédures d'octroi des agréments aux institutions de microfinance, et leur évolution institutionnelle.

<
]

2014/07

Loi n°® 2014-46 du 24 juillet 2014, modifiant le décret-loi n°2011-117 du 5 novembre 2011,
portant organisation de I'activité des institutions de microfinance.

<1
«

2014/11

<

Arrété du Ministre de I'Economie et des Finances du 17 novembre 2014,
relafif & la fixation des modalités de I'audit externe des comptes des institutions de microfinance.

=

2016/02

Arrété du ministre des finances du 9 février 2016 fixant les faux et les modalités de perception de la contribution des institution
de microfinance revenant & I'autorité de controle de la microfinance et prévue ¢ I'article 48 du décret-loi n°2011-117 du 05 novemb

2011 portant organisation de I'activité des institutions de microfinance tel que modifié par la loi n°2014-46 du 24 juillet 2014

2016/08

=
.-

<

Arrété du ministre des finances du 24 AoUt 2016 relatif a la protection de la clientéle des institutions de microfinance

2016/12

D

Arrété du Ministre des Finances du 23 Décembre 2016 fixant les regles
et les normes de gestion et de transparence financiére des institutions de microfinance

d 'd

2017/01

Décret gouvernemental n® 93-2017 du 19 Janvier 2017, relatif & la prorogation du délai accordé aux associations de microcrédits pour se
conformer au décret-loi n°2011-117 du 5 novembre 2011, portant organisation de I'activité des institutions de microfinance tel que modifié par
laloi n°2014-46 du 24 juillet 2014.

=
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2. Données sur le secteur de la mi-
crofinance en Tunisie durant 'annee
2016 :

Au 31 décembre 2016, le secteur de la mi-
crofinance en Tunisie se composait de :

o 289 Associations de Microcrédit

(AMC) agréees dans le cadre de la loi N° 99-
67 du 15juillet 1999 relative aux microcrédits
accordés par les associations dont 176 sont
actives et 9 n'ont jamais exercé |'activité de
microcredit.

Parmi les associations actives il est recensé
deux associations qui se sont conformées
aux dispositions du décret-loi 2011-117 por-
tant organisation de I'activité des institutions
de microfinance :(1)

1. ASAD Tamweel, une institution de mi-
crofinance sous forme associative créée
dans le cadre de 'opération de filialisation

de I'activité de microfinance de |'associa-
tion de soutien a |'auto-développement
[ASAD) agréée en date du 30 septembre
2015 par le Ministre des Finances.

2% L'association Kairouan pour le déve-
loppement intégré [AKDI) qui a pu se mettre
en conformité aux dispositions du décret-loi
2011-117 du 5 novembre 2011 portant orga-
nisation de I'activité des institutions de mi-
crofinance.

A 6 sociétés anonymes:

1. Enda Tamweel créée dans le cadre
de I'opération de filialisation de I'activité de
microfinance de I'ONG Enda interarabe
2 Taysir Microfinance

3. MicroCred Tunisie

4. Advans Tunisie

5 Centre Financier aux Entrepreneurs

6 Litouna Tamkeen

IMF SA Date d'agrément ‘
Enda Tamweel Waads '
31.1:2:281:5
Taysir Microfinance
| Taysir gy 28,03.2014
i Microcred Tunisie o
501540 03.10.2014
l micracren
| Advars Tunisie ®
’ advans 22.01.201 5
| Centre Financier aux
| Cf g ) 21.04.2015
| Entrepreneurs =
Zitouna Tamkeen : ” AV
’ 0 4Sa] aisu %f@ 06.05.2016
Ziouna lamikeen * 4
"L'arficle 58 du décref-loin® 2011-117 du 5 novembre 2011, porfant organisation de 'acfivité des instifufions de microfi-

nance tel que modifié par la loi n° 2014-46 du 24 julllet 2014, a conféré aux AMC la qudlité d'institution de microfinance
&1 condition de se conformer aux dispositions dudit décref-loi dans un deélai maximum prenant fin au 31 decembre 2016

Arrivée & cette date, hommis I'association de soutien & 'auto-développement (ASAD], et I' AKDI, aucune aufre AMC n'a
pu se conformer aux disposifions du décref-loi tel que modifié par la loi n® 2014-46. Un nouveau décret gouvernemental
a été promulgué en date du 19 Janvier 2017, prorogeant d'une année supplémentaire le délai accordé aux associations

de microcrédifs pour se conformer audif décref-loi.
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Q. Evolution des microcrédits accordés :

a.l. Période 2014-2016 :

* Le taux de croissance annuel moyen du montant des microcrédits accor-
dés par les IMF (SA et AMC) durant la période 2014/2016 s'est élevé a environ 33 %.

* Le montanttotaldes microcréditsaccordésduranthannée 2016 aenregistré untauxde
croissance de 26%enpassantde 536,1 milionsde TNDen2015a675,7 millionsde TND afin2016.

* Le montant total des microcrédits accordés par les AMC durant I'année 2016 re-
présente 9,9 % de I'ensemble des crédits accordés par le secteur de |la microfinance.

* En nombre, les microcrédits accordés durant I'année 2016 ont enregistré un taux de
croissance de 9,45 % par rapport a I'année 2015. En effet, 360 916 crédits ont été distribués
contre 329 747 une année auparavant.

(En milliers de TND)

» g 2014 2015 2016
S ]_

Nombre (%) Montan (%) Nombre (%) Montan (%) Nombre (%) Montant (%)

IMF SA 265 615|93,6% (360 749(94,1% | 286 431 86,9% 477137 89,0% | 313 424.86,8% 609 116 90,1%

Associations

de microcrédits (AMC) 18096 | 6,4% 22546 59% | 43316 13,1% 58945 11,0% | 47 492 13.2% 66596 | 9.9%

TOTAL 283 711(100% 383 294/ 100% | 329 747 | 100% 536082 100% | 360 916| 100% |675 712 | 100%
4 b
Evolution du nombre et du montant des crédits accordés
par catégorie d'IMF de 2014 a 2016
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Période 2010-2016 :

Le montant total des microcrédits accordés durant la période allant de 2010 a 2016 a en-
registré un taux de croissance annuel moyen de 20.3%
(En Milliers de TND)

Activités génératrices de Amélioration des conditions Total des microcrédits
g revenus de vie accordés
Annee
Nombre Montant Nomlbre Montant Nombre Montant

2010 225793 | 199028 | 50 533 23448 | 276326 | 222476
2011 195434 | 184664 | 62719 35006 | 258153 | 219670
2012 199588 | 2193469 | 71705 48578 | 271293 | 267947
2013 205518 | 243461 46 293 32398 | 251811 | 243 461
2014 250784 | 360172 | 32927 23122 | 283711 | 383294
2015 290798 | 509 664 | 38949 26418 | 329747 | 536082
2016 309 764 | 639 601 51 152 36112 | 360916 | 675712

7 i N\
Evolution du montant des crédits accordés
de 2010 a 2016
5 800 000
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memjmmm Activités génératrices de revenus
m=mpmmm Amélioration des conditions de vie
mm@pum Total des microcrédits accordés

_ J
b. Répartition des microcrédits par région :

b.1 Période 2014-2016

’ 43% de la valeur totale des microcréedits accordes en 2016 ont profité a la région du

Nord-Est contre 42 % et 41 % respectivement en 2015 et 2014.

- La part de la région du nord-ouest s’est établi au 31-12-2016 et pour la froisieme an-

née consécutive a 16 % de la valeur totale des microcrédits accordés.

La région du Sud-Ouest a bénéficié de 7 % de la valeur totale des microcrédits ac-
cordés en 2016 contre 6 % en 2015 et en 2014

a2
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2014 2015 2016
Nombre | (%) | Montant| (%) | Nombre| (%) | Montant| (%) | Nombre (%) | Montant | (%)
Nord-Est 117250 | 41% | 157 556| 41% | 133495| 40% | 227271 | 42% | 144552| 40% | 288 345| 43%
Nord-Ouest 46 468 | 16% 61 6092| 16% 54060 | 16% 86028 | 16% 58043 | 16% 109 535| 16%
Centre-Est 39 593 | 14% 54283 14% 45593 | 14% 73512 | 14% 50987 | 14% 92 585 | 14%
Centre-Ouest 41031| 14% | 62208| 16%| 48535 15%| 82430| 15%| 52699 15%| 95946| 14%
Sud-Est 20564 | 7% | 23586 6% | 24050 7% 32 806 6% 27 606 8% 41998 6%
Sud-Ouvest 18805 | 7% 24 052 6% | 24014 7% 34 036 6% 27 029 7% 47 302 7%
Total 283711 100% | 383294 100% | 329 747 100% | 536082 100% | 3609216 100% | 675712 100%
r o o J 4 . J4 7 e \
Evolution du montant des credits accordes par region
enifre 2014 et 2016
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3 B Année 2014  Année 2015 Année 2016 WACM

b.2 Période 1999-2016:

Sur la période 1999-2016, la région du Nord (Est et ouest) a profité a elle seule de plus
de 1,47 milliard de TND soit 45.17% de la valeur globale des microcrédits accordés durant
la méme période.

Répartition des credits par Région

Nombre (%) Montant (%)
Nord-Est 897 072 29,65% 1009 689 30,88%
Nord-Ouest 397 957 13,15% 467 326 14,29%
Centre-Est 521614 17,24% 490 455 15,00%
Centre-Ouest 547 182 18,08% 585 941 17,92%
Sud-Est 414781 13,71% 452514 13,84%
Suds Quask 247 130 8,17% 263 478 8,06%

Total 3025736 100% 3269 403 100%

(En Milliers de TND)
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Répartition par région du cumul du montant des
crédits accordés de 1999 a 2014

¥ Nord-Est

® Nord-Ouest
Centre-Est
Centre-Ouest

m Sud-Est

M Sud-Ouest

- J

C. Répartition des microcrédits par secteur d'activité :

c.1. Période 2014-2016

Avec plus de 234 millions de TND, le commerce a accaparé la part prépondérante
des microcrédits accordés durant I'année 2016 représentant 35% de la valeur globale des
microcrédits accordés durant cette méme année contre 34 % durant chacune des deux
années 2015 et 2014.

L'agriculture a bénéficié du plus grand nombre de microcrédits avec une valeur

globale supérieure a 207 millions de TND, soit 31% de la valeur globale des microcrédits
accordés durant I'année 2016 contre 33 % durant chacune des deux années 2015 et 2014.

L'artisanat reste le secteur qui a bénéficié le moins des microcrédits, sa part ne repré-
sente que 2% du montant globale des microcrédits accordés.

Secteur 2014 2015 | 2016
d’activité Nombre| (%) | Montant| (%) | Nombre | (%) | Montant| (%) |Nombre | (%) | Montant |(%)
imeeEen | 30907 23122 6| 38949 12| 26418 5%| 51152 14%m| 36112 5%
Agriculture 92623 | 33%| 127974| 33%| 107447 | 33%| 175206 33%| 113012| 31%| 207539| 31%
Artisanat 8676| 3%| 10188| 3% 9457 | 3%| 12759 2%| 9144| 3%| 14137 2%
Petits métiers 38652| 14%| 49903| 13%| 44626 | 14% 69251 13%| 49743| 14%| 88690| 13%
Commerce 87 644 | 31%| 131520| 34% | 98163 | 30%| 182755 34% | 103263| 29% | 234277| 35%
Services 23189 | 8% 40587| 11%| 31105 | 9%| 69693| 13%| 34602| 10%| 94958| 14%
TOTAL 283711 100%| 383294 100% @ 329 747 100%| 536082 100% | 360916 100% 675712 100%

A Milliers de TND)
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Evolution du montant des crédits accordés par
secteur d'activité entre 2014 et 2014
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B Année 2014 Année 2015 Année 2016 RACM

131 520

(En Milliers de TND)

88 690 94 958
69 251 69 693
49903
40 587

Iha

10 188

L L
C.2. période 1999-2016

Sur la période 1999-20164, le commerce a profité a lui seul d'environ 1,147 milliard
de TND suivi de I'agriculture qui a bénéficié de plus de 975millions de TND. Ensemble, ces
deux secteurs ont profité de 64.95% de la valeur des microcrédits accordés durant la pé-
riode1 999_20] 6 (En Milliers de TND)

Cumul (1999-2016)
Répartition des crédits par secteur
d'activité
Nombre (%) (78}
Ameélioration des conditions de vie 461 673 15,26% 277 040 8,47 %
Agriculture 822 941 27,20% S5 729 29.84%
Artis anat 115285 381% g7 629 2,99%
Petit métier 376 402 12,44% 408 368 12,49%
Commerce 1 005140 33,22% 1 147 970 3511%
Services 244 275 8,07% 362 668 11,09%
3025736
- N

Répartition par secteur d'activité du
cumul du montant des crédits accordés de 1999 & 2014

®Amélioration des
conditions de vie

11,09%F 8,47% B Agriculture
% Artisanat
Petit métier
= Commerce

W Services

W ACM
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D. Répartition des microcrédits par genre :

d.1 période 2014-2016:

La part des hommes dans la valeur totale des microcrédits est passée de 40 % en
2014 0 43% en 2015 et a 46% en 2016. En effet en 2016, environ 308 millions de TND représen-
tant 137693 crédits ont été alloués d des hommes opérant dans tous secteurs confondus.
Par contre, les femmes ont bénéficié de 367,7 millions de TND soit une part de 54% de la
valeur globale des microcrédits accordés.

Genre Nombre (%) | Montant (%) Nombre (%) | Montant (%) Nombre (%) | Montant (%)
— 94 874 33% [ 152694 40% [119802 36% | 230423 43% 137 693 38% 307 982 46%
Femme 188837 67% | 230601 60% |209 945  64% | 305 659 57% 223 223 62% 367 730 54%

TOTAL 283711 100% |383294 100% | 329747 100% | 536082 100% | 360916 100% | 675712 100%

Evolution du montant des crédits accordés par genre
entre 2014 et 2016

390000 367730

360000 |

330 000 307 982 305 659
300000
270 000 230423 230601
240000 = =
210000
180000 - 152 694
150000
120000
90000
60 000
30000
0
Homme Femme
HAnnée 2014 ®Année 2015  _ Année 2016 BACM

\

d.2. Période 1999-2016:

Surla période 1999-2016, environ 58.26% de la valeur globale des microcrédits accor-
dés ont profité a des femmes contre 41,74% pour les hommes.

* ~ s . . JORT
Sur la méme période, le microcrédit moyen par femme est de 980 TND contre une
valeur de 1260 TND pour les hommes. (En Milliers de TND)
Cumul (1999-2016)
Repartition des credits par Genre
Nombre (%) | Montant (%)
ey 1083 225 35.80% | 1364725 41,74%
Femmes 1942 511 64,20% | 1904 678 58,26%
e N

accordés de 1999 a 2016

Homme
41,74%

MAcH

m : -

Rénariition naraenre du montant cumulé des crédits
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E. Répartition des microcrédits par type de projet :

E.1 Période 2014-2016

Durant I'année 2014, 603.4 millions de TND ont été alloués aux extensions des projets
soit une part de 24% de la valeur globale des microcrédits alors que les créations des pro-
jets n'ont profité que de 6% des microcrédits bien que leur montant est passé a 36.2 millions

de TND contre 15.4 millions de TND deux années auparavant.
(En Milliers de TND)

Type de 2014 2015 2016
projet Nombre| (%) | Monfant| (% | Nombre | (%) [Montart| (%) | Nombre %) | Mortant| (%) |
Créationde | 9438| 4%| 15414| 4%| 21083 | 7®| 30435 &%| 23351 8%| 36160| &%)
projEt - +- 5. +- ’e ' 4 4 . . 4+ " 14
Extensionde | 241346| 96% | 344758 | gy |269715 | 9B%| 477229| 94% | B6413| 92%| 403441| 94%
projet Nis
. TotAL
{ ™\
Evolution du montant des crédils accordés partype
de projet entre 2014 et 2014
§ 700 000 603 441
= 600000
s a77 229
i 500 000
T 400000 - 344 758
£ 300000
200000 -
100 000 - 15414 32435 36160
0 — R S ——
Création de projet Extension de projet
L B Année 2014 T Année 2015 Année 2016 BACM J

E.2 Période 1999-2016

Durant la période 1999-2016, plus de 2,7 milliards de TND ont été alloués aux exten-
sions des projets soit une part de 89.4% de la valeur globale des microcrédits alors que les
créations des projets n'ont profité que de 10,6% des microcrédits.

(En Milliers de TND)

Répartition des credits par Cumul (1999-2016)
typee projel — = - :
Création de projet | _32; ;27 12.57"?»; 318309 10.64%
Extension de projet 2241636 87,43% | 2674054 89.36%
2564063 100% | 2992343 100%

| 7]
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/ Répartition par type de projet du montant cumulé \

des crédits accordés de 19993 2016
Création de

projet
10,64%

Extension de

projet
89,36%

F. Microcrédit moyen par catégorie d'IMF :

E1 Période 2014-2016:

Le montant du microcrédit moyen s'est établiau 31-12-2016 a 1 872TND contre 1 351
TND deux années auparavant soit un taux de croissance moyen sur la période 2014/2016
de 17,7 %.

Pourles microcrédits alloués aux activités génératrices de revenus, le montant moyen
s'est établida 2065 TND en 2016 contre 1 753 TND et 14346 TND respectivement en 2015 et en
2014 enregistrant un taux de croissance moyen de 19,9 %.

(EnTND)
2014 2015 2016
DTy v v o L v o ] IV 51 -l i i 51 Uy (o WO 1 b el oy pomerse o
SRCIPS el 702 | 436 1351 | 678 1753|  1626| 706 2065 1672
IMF SA LHF9 1 441 J 1 358 &57 | 792 | 685 &9 I 2149 | 243
AMC 731 | 1355| 1 246 | 773 | 1 475 | 1361 | 804 1 505 | 1 402
- =

Evolution du montant du microcrédit moyen AGR et ACV
de 2014 & 2016 par catégorie d'IMF

M microcrédit AGR microcrédit ACV

—
e "‘;"_‘,._'—.-f—'f‘/; 2065
1600 §adi 17153
x 1475 1503
1200 1355
Fii 13 ’
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période 2010-2016 :

* . Rt . . . ;.
Le montant du microcredit moyen a enregistré une augmentation durant la période

allant de 2010 a 2016.

Pour les microcrédits alloués aux activités génératrices de revenus, le montant moyen
s'est établi & 2065 TND en 2016 contre 881 TND en 2010 enregistrant un taux de croissance
annuel moyen del15,3 %

Désignation ‘ 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016

Microcrédit moyen ACV 464 558 677 700 702 678 706

Microcrédit moyen AGR 881 945 1099 1185 1436 1753| 2065
Microcrédit moyen (ACV et AGR) ‘ 805 851 988 1096 1351 1626| 1872
7 R

Montant moyen des microcrédits décaissés
de 2010 a 20146

2500
2000

1500 -

(en TND)

1000 |

500 -

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

FIMontant moyen des préts décaissés
Montant moyen des préts décaissés AGR

IMontant moyen des préts décaissés ACV RACM

\_ J

G. Evolution de I'encours des microcrédits :

G.1 Encours par catégorie d'IMF ;

- L'encours des crédits accordés par les IMF SA et les AMC est passé de 361,6 Millions

TND au 31 décembre 2014 a 620,4 millions TND au 31-12 -2016 enregistrant un taux d'ac-
croissement annuel moyen durant la période 2014-2016 d’environ 31%.

- L'encours des crédits accordés par les IMF SA s’est accru en moyenne de 35.4% au

cours de la période 2014/2016 alors que celui des crédits accordés parles AMC a augmen-
té en moyenne et durant la méme période, de 23%.

- Au 31-12-2016, I'encours des crédits accordés par les IMF SA représente plus que les

deux tiers (2/3) de I'encours total des microcreédits accordés par toutes les IMF SA et asso-

ciatives.
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(En Milliers de TND)

Encours par Au 31.12.2014 Au 31.12.2015

Au 31.12.2016

rd L] L]
COTegOI’IE d |MF Nomibre Encours MNomiore Encours Nombre Encours
255045 228996 289 272 316 527 326710 419 &80
ciations de microcrédits (AMC) ND 132 567 MND 170 432 ND 200 709

Encours total du secteur

620 389

il ™
Evolution du montant de I'encours du secteur de
2014 42014
S 700000
=
2 600000
2 32%
£ 500000
=
400 000 3%
0000 620389
486 959
.09 361563
100 000 o
e i 2 |
o - v
31.12.2014 31.12.2015 31.12.2016
| " . Encours total du secteur Associtions de micocrédits (AMC) HIMFSA | RACM
- _J

G.2 Encours moyen par crédit actif des IMF SA :

Le montant de I'encours moyen par client actif avec doublons a enregistré une aug-

mentation importante de 17,3 % entre I'année 2015 et celle 2016 en passant de 1 144 TND
a 1 342 TND.

Sans doublons, I'encours moyen par client actif s'est élevé au 31-12-2016 a 1359 TND

#

Le montant de I'encours moyen par crédit actif a enregistré une augmentation im-
portante de 17,5 % entre I'année 2015 et I'année 2016 en passant de 1 094 TND a
1285 TND

Encours du portefeuille des IMF SA

Nombre des clients actifs (Avec dou-

Nombre des crédits actifs

Encours moyen par client actif (en TND)

Encours moyen par crédit actif (en TND)

Au 31.12.2014 | Au 31.12.2015 | Au 31.12.2016
228 996 316 527 119 680

247995 276572 312619

255045 289272 326710

858 0%4 285
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H. portefeuille & risque 30 jours (PAR30) des IMF SA
H.1. Période 2014/2016:

* Le PAR 30 en TND avec intégration des crédits consolidés, reaménagés, rééchelon-

nés et radiés des IMF SA est passé de 6,2 millions de TND au 31 décembre 2015 & 8,8 mil-
lions de TND au 31-12-2016, soit une augmentation de 42,3 % due principalement & la forte
croissance du portefeuille de crédit des IMF SA qui s'est accru en moyenne au cours de la
période 2014-2016 de 35.4%.

* . 4z . JORT . 4z p , , . . ,
Le PAR 30 en %, avec integration des credits consolidés, reaménageés, rééchelonnés

et radiés est passé de 1,94% en 2015 a 2,07% en 2016.

" Le PAR 30 en % des IMF SA, avec intégration des crédits consolidés, reaménagés, réé-

chelonnés et du cumul des créances radiées depuis 2010 s'est établi a 3,85 % au 31-12-2016
contre 3,72% deux années auparavant.

En montant en % En montant en % En montant en%
(TND) (TND) (TND)
AU AR, 228 996 270 2699087 | 1,18% 4481697 | 1,94% 8751171 3.72%
RUCI L2 316 527 374 4394690 | 139% 6171192 | 1,94% 12223276 | 3.77%
Au 31/12/2016 419 679 655 4902 020 1.17% 8778958 | 2,07% 16 607 544 | 3,85%
7 i N
Evolution du PAR 30 des IMF SA
Z 450000 - 4,50%
£ 400000 - 372% __EZ?_%_ B - 4,00%
£ 350000 - . : - 3,50%
S 300000 - - 3,00%
S 250000 - 1,94% 1,94% 2,07% - 2,50%
200000 - ‘.-.--------,-*--—--_----i - 2,00%
150000 - T N - 1,50%
100000 - = = - 1,00%
50,000, 2281996 316527 419680 [ 0,50%
0 : : 0,00%
Au 31/12/2014 Au 31/12/2015 Au 31/12/2016
Portefeuille total des IMF SA
~8- PAR 30
== ok = PAR 30 AVEC intégration des crédits radiés
=== == PAR 30 des IMF SA avec intégration du cumul des crédits radiés depuis 2010 ACM
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IMFSA
PAR 30
Portefeulille

PAR 30 (en %)

Credits reechelonnes

Crédits réaménagés
| Crédits radiés

Portefeuille+ les crédits radiés

Au Au
31/12/2014 | Au31/12/2015 | 31/12/2016
2 699087 4394 690 4 902 020

228 996 270 316527 374 419679 655

1,18% 1,39%
478458 305413
140210 370 007

1782610 | 776 502

%l,17

34

220778880 318303876 423556593

PAR 30 avec intégralion des crédits radies 4 481 697 6171 192

PAR 30 avec intégration des crédits radiés (en %) 1,94% 1,94% 2,07
4 3

Evolution du PAR 30 des IMF SA Evolution du PAR 30 avec intégration des créances
(2014 -2014) racliées des IMF SA (2014 -2014)

(En Milliers TND) (En Milliers TND)

450000 + 2,50% | 450000 - 2,50%

400000 - 400000 1,94% 1,94% e

350000 | 2,00% | 350000 —— " 2,00%

300000 - 1,39% 300000 -

250000 - 1,18% 137% | 180 1 " 1,50%

ity e — [ 250 000

L 1,00% 200000 L

150000 - 150000 i

100000 - " 0,50% | 100000 | - 0,50%

50000 228 996 316 527 419 680 50000 230779 318304 423 557

0+ — - + 0,00% E— Eeee TR |
0 © 0,00%
31/12/2014  31/12/2015  31/12/2016 31/12/2014 31/12/2015  31/12/2016
'Portefeuille total des IMF SA (Portefeuille total + les créances radiées) des IMF SA
====PAR 30 des IMF SA -— PAR 30 avec intégration des créances radiées des IMF SA
. [ YT

- i

H.2. Durantl'année 2016:

Le portefeuille arisque 30jours (PAR30) des IMF SA avec intégration des crédits conso-
lidés, reaménageés, rééchelonnés et radiés a enregisiré une augmentation durant I'année
2016 en passant de 1,49% au terme du mois de Janvier & 2,07 % & la fin de I'année.

B2
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Calcul du PAR 30 des IMF SA PAR 30 des IMF SA avec in-
Portefeville Total tégration des crédits radiés

portefeville a

AU 31/01/2016 321 294 468 4767314| 1,48%| 4798390 1,49%
AU 29/02/2016 331 920 660 4999225 1,51%| 5050270 1.52%
Au 31/03/2016 341 635002 5266634 | 1,54% | 5423089 1,59%
AU 30/04/2016 351 998076 5778868 | 1,64% | 6016593 1.71%
AU 31/05/2016 362821159 6025565 | 1,66% | 6337 457 1.75%
Au 30/06/2016 372 590 797 5851225 | 1,57% | 6870946 1,84%
AU 31/07/2016 369 305 020 5982216| 1ozl 7079 355 1 91%
Au 31/08/2016 374234185 6305882 | 49m | 7512799 2.00%
Au 30/09/2016 381 487 992 6233083 | 1 43%| 7707058 201%
Au 31/10/2016 388 251 462 6219288 1407 | 8002250 2.05%
Au 30/11/2016 402514116 6379193  1,58%| 8490 592 2,10%
Au 31/12/2016 419 679 655 4902020 1,17%| 8778958 2,07%

Evolution mensuelle de la qualité du portefeville des IMF SA en 2016

450 000 r 4,50%
400 000 | - 4,00%
350 000 + v ‘ ‘ | - 3,50%
300000 01% 205% 2,10% 2.07% ~ 3,00%
4 i i 2, 1 ’ ’ [
200000 1,49% 1,52% 1 I e s o s e 1=t | - 2,00%
150 000 iy ) y ' J ; \ - 1,50%
100000 +1,48% L51% 1,54% 164% 1,66% 157% 1,62% 169% 1,63% 1,60% 1,58% 1175 1.00%
P 0
50 000 *mmmmmmmmmmmm 0,50%
0 - ! ! : ! ! f— : i ! f— : - 0,00%
janv.-16 févr.-16 mars-16 avr.-16 mai-16 juin-16 juil.-16 aolt-16sept.-16 oct.-16 nov.-16 déc.-16
Portefeuille Total des IMF SA
=== PAR 30 des IMF SA
= =k = PAR 30 des IMF SA avec intégration des crédits radiés EACM

l. Taux des créances radiées des IMF SA durant la période 2015/2016 :

- Le taux des créances radiées des IMF SA s'est établi au terme de I'année 2016 a 1,05

% de leur portefeuille brut moyen contre 0,65 % & fin 2015.

Taux de radiation annuel Au 31/12/2015 Au 31/12/2016

IMF SA du secteur 0,65% 1,05%
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Evolution du taux de radiation des IMF SA
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J. Données financiéres sur les IMF SA :

J.1 Données bilancielles et données de I'état du résultat

Le total des actifs des IMF SA s’est établi au 31 décembre 2016 & 480,6 millions de TND
contre 256.5 millions de TND et 348.9 millions de TND aux termes des deux années respec-
tives 2014 et 2015.

Les capitaux propres des IMF SA ont atfteint une valeur d’environ 89 millions de TND
au terme de I'année 2016 contre 56 millions de TND deux années auparavant soit un taux
d'accroissement annuel moyen durant la période 2014/2016 de 26.7%. Une telle augmen-
tation est expliquée principalement par :

= I'enfrée en activité de nouvelles IMF SA (Advans Tunisie et CFE Tunisie en 2015, Zitouna
Tamkeen en 2016)

= "augmentation du capital social de certaines IMF SA (Advans Tunisie : 1,8 MD en 2015 ;
CFE: 1,6 MD en 2015 et 3,3 MD en 2016 ; Microcred Tunisie : 5 MD en 2015 et 4 MD en 2016
; Taysir Microfinance 2MD aussi bien en 2014 qu’en 2016).

= Le résultat bénéficiaire d’Enda (11,6 MD en 2015) et d’Enda Tamweel (7,3 MD en 2016)

Les Passifs des IMF SA sont passés d’environ 200,5 millions de TND au terme de I'année
2014 a 391,5 millions de TND au 31-12-2016 enregistrant un taux d'accroissement annuel
moyen durant la période 2014-2016 de 40%

Le total des produits d'exploitation microfinance des IMF SA s’est élevée au 31 dé-
cembre 2016 a 99 millions de TND contre 51,6 et 73,6 millions de TND respectivement au
terme des années 2014 et 2015 soit un taux d’'accroissement annuel moyen durant la pé-
riode 2014/2016 de 38 %.

Le produit net des activités microfinance est passé de 39.4 millions de TND au 31 dé-
cembre 2014 a 55.1 millions de TND et a 73,1 millions de TND respectivement au terme des
deux années 2015 et 2016.

Le résultat d'exploitation des IMF SA s'est établi au 31 décembre 2016 & 5,5 MD et se
compose d'un résultat d’exploitation bénéficiaire d’Enda Tamweel d’environ 12,5 MD et
d’'une somme des résultats d’exploitation déficitaires des cing autres IMF SA, d’une valeur
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de -7 Millions de TND.

* Le résultat net des IMF SA s’est élevé au 31 décembre 2016 O 484 mille TND contre

environ 5,8 millions de TND au terme de I'année 2014. Un tel repli du résultat de I'exercice
consolidé de toutes les IMF SA est imputable essentiellement

= O la nette diminution du résultat d'exercice d’Enda Tamweel qui est passé de 11,6 millions
de TND en 2015 & 7,3 millions de TND en 2016 due & la fois a la contribution conjoncturelle
exceptionnelle au profit du budget de I'Etat fixée a 7,5 % du bénéfice et a I'impdt sur les
sociétés qu’elle est appelée a payer au titre de son exercice 2016 sachant que Enda in-
terarabe de par son statut d’ONG était hors du champs d'application de I'impdt sur les
sociétés.

= aux résultats d'exercice déficitaires de toutes les autres IMF SA dont la somme s'est éta-
blie au 31-12-2016 a — 6,8 millions de TND contre — 115 mille TND au 31 décembre 2014.

(en TND)
TOTAL Taux de croissance
2014 2015 2016 2014 2015
2015 2016

Données bilancielles
Total des Actifs 256 552 246 | 348 944 847 | 480 652 403 36,01% 37.74%
CiisERacs:sus o clEhlE 228996 270| 316527 374 | 419 679 655 3822% | 32.59%
(Moins) Provisions pour créances douteuses (9089 490) | (13 058 828) (4 506 759) 43,67% _65,49%
Teiilides Rasg 200 447339 | 271 595 648 | 391 538 881 3549% | 44,16%
Talaldgs capiiaux praaies 56104907 | 77349199 | 89113524 37,87% 15,21%
Capital social 8 000 000 23902000 | 94286 600 198,78% 294,47%
Données de I'état de résultat
Total des produits d'exploitation Microfinance 51 624 348 73 634816 99 060 826 42,64% 34,53%
Intéréts et revenus assimilés 18 593 421 31021 614 47 021 588 66,84% 51,58%
Autres revenus sur microcrédits 32 845 833 42285618 | 51 639 849 28,74% 22,12%
Total des charges d'exploitation Microfinance 12 233 885 18 494 302 25873728 51,17% 39,90%
Produit net des activités Microfinance 39 390 463 55140 514 73 187 098 39.98% 32,73%
Charges du personnel 23 043 430 31221 510 | 44332 541 35,49% 41,99%
charges générales d'exploitation 9 272 661 13 939 245 15471 623 50,33% 10,99%
Résultat d'exploitation 5099 976 3 687 282 5539 700 -27.70% 50,24%
Résultat de l'exercice 5874 602 4 337 390 484 339 -26,17% -88,83%
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/ Structure financiere consolidée du secteur \

(Enda Inter Arabe + les IMF SA) de 2014 2 2016
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J.2 Indicateurs financiers des IMF SA:

Les ratios rendement des fonds propres (ROE) et rendement des actifs (ROA) ont
connu une baisse considérable durant la période 2014-2016.

Les ratios autosuffisance opérationnelle (ASO), ratio des charges d'exploitation et
rendement du portefeuille brut sont maintenus a niveau stable durant cette méme pé-
riode.

! ! Année
Indicateurs financiers des IMF SA
et Enda Inter arabe |
2014 _ 2015 2016

Rendement des Fonds Propres (ROE) | 12,27% 6,90% 0,58%

Rendement des Aciifs (ROA) 2,69% 1,43% 0,12%

| Autosuffisance Operationnelle (ASO) 102,52% 101,47% 102,86%

= or 7. 5907 7 03%

Ratio des Charges d'exploitation : 1720 TS 17

o) ey LoV o o) o7

Renderment du poriefeullle brut 2b5e% 2ok 26080%

a ™)

Evolution de I'autosuffisance opérationnelle
(Enda Inter Arabe + IMF SA) de 2014 a 2014

102,52% 101,49% 102,86%
2014 2015 2016
=== Autosuffisance opérationnelle (ASO) A i
o =



http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db

\

Rendement du portefeville et Taux de charges d’exploitation

25,8% 26,9% 26,8%

2014 2015 2016

_iRendement du portefeuille brut [ Ratio de charges d'exploitation AGKA

Ratio de solvabilité des IMF SA

- Le ratio de solvabilité des IMF SA et Enda Inter Arabe est passé de 24,05 % en 2015 &

20,35% en 2016.

(en TND)

2015 2016
Fonds propres nets 79 570 766 90:395,.672
Actifs pondérés en fonction des risques 330 857 630 444 291 124

" )
Ratio de solvabilité sur la base des fonds propres nets
(Enda Inter Arabe + IMF SA)
24.05% 20,35%
— —r.
2015 2016
Ratio de solvabilité calculé sur la base des fonds propres nets
MAGM
- &

] 3

I 2
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Organisé par le ministere des Finances, en
collaboration avec I'Agence francaise de
développement (AFD) et I'Agence italienne
pour la coopération pour le développe-
ment, I'atelier a été ouvert par le Ministre
des Finances.

Soucieux de mefttre en place des méca-
nismes favorisant I'inclusion financiere en
Tunisie, le ministere des Finances a voulu G
travers cet atelier, lancer une réflexion sur les
actions a entreprendre pour que le secteur
financier puisse contribuer  une meilleure
inclusion économique et sociale de la po-
pulation et promouvoir le développement
d'entreprises créafrices de valeur et d'em-
ploi.

En effet, le ministere des finances a oceuvre,
en concertation avec les différentes parties
prenantes (ministeres, autorités de contréle
et bailleurs de fonds), pour I'élaboration et
la mise en place d'une stratégie d’'inclusion
financiere responsable a partir du dernier tri-
mestre de 2016.

L'élaboration de cette stratégie est ample-
ment justifiee car malgré les efforts entrepris
ces dernieres années, et selon des études
récentes, le taux d’inclusion financiere de-
meure relativement faible en Tunisie (36%).
En effet, 64% de |la population tunisienne de
plus de 15 ans n'a pas acces, ou utilise de
maniere tres limitée des services financiers
formels. De méme, 30% O 40% des particu-
liers et pres de la moitié des entreprises (TP-
PME) sont non (ou mal) servis en matiere de
services financiers.

A noter aussi que, malgré un taux de péné-
tration fres éleveé sur le secteur de la télépho-
nie mobile, I'utilisation des services financiers
mobiles reste timide.

L'atelier a permis notamment de dresser un
état des lieux de I'inclusion financiere en Tu-
nisie, identifier les principaux axes de la stra-
tégie d'inclusion financiere 2016-2020.

Il a permis également d’avoir un consensus

sur un calendrier pour son élaboration et sa
mise en place.

En aoG0t 2016, un arrété relatif a la protection
de la clientele des IMF a été publié.

L'arrété exige des IMF qu'elles adoptent «
une tarification responsable ou les conditions
et les modalités sont déterminées d'une ma-
niere qui soit abordable pour les clients, qui
tienne compte des dépenses effectives né-
cessaires A I'octroi de ces crédits et notam-
ment le coOt des ressources, des opérations
d’'encadrement et de formation et les frais
d’exploitation ». L'arrété juge abusive toute
tarification « non liée & un coUt effectif et rai-
sonnable de I'offre des services ».

Par ailleurs, un arrété établissant la métho-
dologie pour le calcul du plafond sur le
taux d'intérét pour la microfinance est en
cours de préparation. Une commission de
réflexion, composée de représentants de la
Bangue centrale de Tunisie, du Ministere des
finances, et de I'ACM, a été formée pour la
préparation de cet arrété.

Les principes centraux de cette reglemen-
tation future sont (1) une tarification respon-
sable et (2) la pérennité du secteur de la mi-
crofinance.

Comment aligner ces deux concepts tout
en améliorant I'inclusion financiére a travers
un secteur de la microfinance efficace et
florissant demeure la question centrale de
ce travail.

Une étude sera engagée afin notamment
de présenter des exemples des meilleures
pratiques internationales sur le plafonne-
ment des taux d'intérét et élaborer une sé-
rie de recommandations & I'attention de la
commission de réflexion.

Cette étude débutera au cours de I'année
2017 selon un calendrier bien défini.
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3. L'Observatoire de lI'inclusion fi-
nanciere :

L'article 93 de la loi n® 2016-35 du 25 avril
2016, portant fixation du statut de la Banque
centrale de Tunisie stipule « Il est institué au-
pres de la banque centrale un observatoire
dénommeé «observatoire de I'inclusion finan-
cieren ayant pour objectifs I'évaluation et
le suivi de I'évolution d'acces aux services
financiers en Tunisie ».

Conformément a son article 94 : « L'interven-
tion de I'observatoire couvre toutes les don-
nées relatives a I'acces et I'utilisation des
informations financiéres et non financieres
ainsi que les données relatfives a la quali-
té des services financiers et leur effet dans
I'amélioration des conditions de vie de la
classe qui n’est pas en mesure d'accéder a
ces services.

L'observatoire est chargé notamment :

. de la collecte des données et des in-
formations relatives a I'acces aux services
financiers et leur exploitation et la mise en
place a cette fin d'une base de données,
. du suivi de la qualité des prestations
de services fournies par les établissements
exercant dans le secteur financier, notam-
ment sur le plan de satisfaction des besoins
de la clientele,

. d'informer et de renseigner sur les ser-
vices et produits financiers et leur co0Ut,
. d'établir des indicateurs qualitatifs et

quantitatifs permettant de mesurer le coUt
des services financiers et leur degré de sa-
tisfaction de la clientele et le degré d’inclu-
sion financiere,

. d'émettre des recommandations aux
établissements exercant dans le secteur fi-
nancier et aux médiateurs bancaires dans
la limite des attributions de |'observatoire,

. d'examiner les rapports des média-
teurs bancaires et d'établir un rapport an-
nuel sur la meédiation bancaire.

. de réaliser des études sur les services
financiers et leur qualité et d'organiser des
consultations sectorielles a cet effet,

. d'aider le gouvernement dans I'éla-
boration des politiques et programmes vi-
sant a promouvoir le champ de l'inclusion
financiere,

L'observatoire peut dans le cadre de I'ac-
complissement des missions qui lui sont assi-
gnées, collecter toute information servant &
son activitée.

I peut aussi conclure des conventions
d'échange d'informations avec les diffée-
rents organismes publics intéressés et les au-
torités de régulation en vue de réaliser ses
objectifs.

La liste des administrations et établissements
intéressés parl'intervention de I'observatoire
est fixée par décret gouvernemental ».

Par ailleurs, I'article 96 de la méme loi stipule
que la composition et les regles d’organisa-
tion et de fonctionnement de I'cbservatoire
sont fixées par décret gouvernemental.
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~—=apports du commissaire
aux comptes sur les états financiers
arrétés au 31/12/2016

S OMMAIRE

k- 'RAPPORT GENERAL
L 'RAPPORT SPECIAL SUR LES CONVENTIONS

w /ANNEXES:

1-  Bilanau 31/12/2016

2-  Etat de résultat

3- Etat de flux de trésorerie
4- Notes aux états financiers
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I~ APPORT GENERAL DU
COMMISSAIRE AUX COMPTES
POUR L'EXERCICE CLOS LE 31

DECEMBRE 2016
_

Messieurs les membres du conseil
d’administration de [I’Autorité de
Contréle de la Microfinance ACM

1- En exécution de la mission de commis-
sariaf aux comptes que vous nous avez
confiée, nous vous présentons notre rapport
sur le contréle des états financiers de I'ACM
arrétés au 31 décembre 2016 tels qu'an-
nexes au présent rapport, ainsi que sur les
informations et vérifications spécifiques preé-
vues par la loi et les normes professionnelles.

Responsabilité de la direction dans
I'établissement et la présentation des
états financiers :

2- Nous avons audité les états financiers
de I'ACM arrétés au 31 décembre 2016
et faisant apparaitre un total net bilan de
1.290.416 D et un résultat bénéficiaire de
652.852 D

Ces états financiers ont été préparés et pré-
sentés sous la responsabilité des organes
de direction et d'administration de I'ACM,
conformément aux normes comptables gé-
néralement admises en Tunisie, aux lois et ré-
glementations en vigueur. Cette responsabi-
lité comprend :

la conception, Ia mise en place et le suivi
d'un contrbéle interne relatif aI'établissement
et la présentation sincere d’'états financiers
ne comportant pas d'anomalies significa-
tives, que celles-ci résultent de fraudes ou
d’erreurs, ainsi que la détermination d’esti-
mations comptables raisonnables au regard
des circonstances.

Responsabilité du commissaire aux
comptes

3- Notre responsabilité est d’exprimer une
opinion sur ces états financiers sur la base
de nofre audit. Nous avons effectué notre
audit selon les normes professionnelles ap-
plicables en Tunisie. Ces normes requierent
de noftre part de nous conformer aux regles
d'éthique et de planifier et de réaliser I'au-
dit pour obtenir une assurance raisonnable
que les états financiers ne comportent pas
d’anomalies significatives.

Un audit implique la mise en ceuvre de pro-
cédures en vue de recuelllir des éléments
probants concernant les montants et les in-
formations fournies dans les états financiers.
Le choix des procédures releve du jugement
de I'auditeur, de méme que I'évaluation du
risque que les états financiers contiennent
des anomalies significatives, que celles-ci
résultent de fraudes ou d’erreurs. En procé-
dant a ces évaluations du risque, I'auditeur
prend en compte le contrdle interne en vi-
gueur dans I'entité relatif a I'établissement
et la présentation sincere des états finan-
ciers afin de définir des procédures d'audit
appropriées en la circonstance, et non dans
le but d’exprimer une opinion sur I'efficacité
de celui-ci.

Un audit comporte également I'appréciao-
tion du caractere approprié des méthodes
comptables retenues et le caractere raison-
nable des estimations comptables faites par
la direction, de méme que |'appréciation
de la présentation d’ensemble des états fi-
nanciers.


http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db

Nous estimons que les éléments probants re-
cueillis sont suffisants et appropriés pour fon-
der nofre opinion.

4- Les états financiers de I'exercice 2016 ont
été préparés et présentés conformément
aux normes comptables funisiennes. lls ont
été préparés selon les mémes méthodes
comptables appliquées au cours de |'exer-
cice précédent.

Opinion sur les états financiers

5- A nofre avis, les états financiers sont régu-
liers et sinceres et donnent, pour tout aspect
significatif, une image fidele de la situation
financiere de I'Autorité de Contréle de la
Microfinance ACM ainsi que des résultats
de ses opérations et de ses flux de trésorerie
pour I'exercice clos le 31 décembre 2016,
conformément aux principes comptables
généralement admis en Tunisie.

Vérifications spécifiques

6- Nous avons procédé a la vérification des
informations figurant dans le rapport d'ac-
tivité de I'exercice 2016. Nous n'avons pas
d'observations & formuler sur les informa-
tions d'ordre comptable contenues dans ce
rapport.

7- Conformément a la réglementation en
vigueur, nous avons analysé le systeme de
contréle interne, et nous avons présenté nos
remarques et recommandations relatives
aux procédures administratives, financieres
et comptables dans un rapport distinct.

Nous signalons que notfre examen des pro-
cédures de conftrdle interne relatives au trai-
tement de I'information comptable et a la
préparation et présentation des états finan-
ciers n'a pas révélé d'insuffisances majeures
susceptibles d'impacter notre opinion sur les
états financiers.

Tunis le, 04 avril 2017
P/ ICCA
Anis SMAQUI

I~= APPORT SPECIAL DU
COMMISSAIRE AUX COMPTES
POUR L'EXERCICE CLOS
LE 31 DECEMBRE 2016

B

Conformément a la réglementation en vi-
gueur, nous avons I'honneur de vous infor-
mer qu’aucune convention entre votre éta-
blissement et I'un de ses administrateurs, n'a
été portée a notre connaissance.

Par ailleurs, les examens auxguels nous avons

procédé n'ont pas révélé d'opérations en-
tfrant dans ce cadre.

Tunis le, 04 avril 2017

P/ ICCA
Anis SMAQUI
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NNEXES

B
. L BILAN =

de I'execrcice clos le 31 /12 2016
(chiffres exprimés en dinars)
ACTIFS NOTE 31/12/2016 31/12/2015
ctifs coura
Actifs immobilisés
r
Immobilisations incorporelles 411 858 335,223 794 438,860
r
Moins : amortissements immobilisations incorporelles -363 884,849 -96 492,237
Immobilisations incorporelles 494 450,374 697 946,623
I
Immobilisations corporelles 4.1.2 316 359,438 224 055,637
Moins : amortissements immobilisations corporelles -130 497,536 -83 617,903
Immobilisations corporelles 185 861,902 140 437,734
i
Immobilisations financiéres 413 20,000 20,000
Moins : amortissements immobilisations financiéres 0,000 0,000
20,000 20,000

Immobilisations financiéres

E|
E

Total des actifs non courants 680 332,276 838 404,357

Actifs courants
Clients et compte rattachés 0,000 0,000
Divers actifs courants 414 13 978,843 14 688,564
Moins : provisions 0,000 0,000
Autres actifs courants 13 978,843 14 688,564
Placements et autres actifs financiers 4.1.5 350 000,000 300 000,000
Liquidités et équivalents de liquidités 4.16 246 104,714 239 874,675
Total des actifs courants © 610083557 : 554563,239
TOTAL DES ACTIFS T 1290415833 1392967,5%
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3 A
de I'execrcice clos le 31 /12 2016
(chiffres exprimés en dinars)
r CAPITAUX PROPRES ET PASSIFS NOTE 31/12/2016 31/12/2015
Capitaux propres
Fond de dotation 0,000 0,000
Subventions d'investissement nettes 505923,980 797 855,665
Résultats reportés 41 069,248 15 295,990
r ‘Total des capitaux propres avant résultat de I'exercice 546 993,228 813 151,655 |
Résultatde I'exercice 652 851,606 25 773,258
Total des capitaux propres avant affectation 1199 844,834 838 924,913 |
Passifs courants
Fournisseurs et comptes rattachés 6138,003 3 800,000
Autres passifs courants 84 432,996 550 242,683
Concours bancaires et autres passifs financiers 0,000 0,000
r Total des passifs courants 90 570,999 554 042,683
r Total des passifs 90 570,999 554 042,683
r TOTAL DES CAPITAUX PROPRES ET DES PASSIFS 1290415833  1392967,596
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‘ETAT DE RESULTAT=

G )
de I'execrcice clos le 31 /12 2016
(chiffres exprimés en dinars)
31/12/2016 31/12/2015
Produits d’exploitati
Contributions IMF 421 635 540,992 0,000
Subventions d'exploitation 4.2.2 526 818,248 326980432
Autres produits d’exploitation 4.2.3 291 931,685 108 788,264
. ———
Total des produits d'exploitation 1454 290,925 435 768,696
1 {exploitati
Achats divers consommeés 4.2.4 18 239,935 9968,978
Charge du personnel 4.2.5 382289115 205 424,316
Dotations aux amortissements et aux provisions 4.2.6 314 272,245 137 594,434
Autres charges d'exploitation 4.2.7 111652,691 82 780,968
i -
Total des charges d’exploitation 826 453,986 435768,696
I — fr——
Résultat d’exploitation 627 836,939 0,000
Charges financiéres nettes 0,000 0,000
Produits des placements 4.2.8 25 014,667 25 773,258
Autres gains ordinaires 0,000 0,000
Autres pertes ordinaires 0,000 0,000
I — —
Résultat des activités ordinaires avant impot 652 851,606 25773,258
Impat sur les bénéfices 0,000 0,000
———————— o
Résultat des activités ordinaires aprés impot 652 851,606 25773,258
Eléments extraordinaires (Gains/pertes) 0,000
T ——————  p—
Résultat netde I'exercice 652 851,606 25773,258
Effets des modifications comptables 0,000
Résultats aprés modifications comptables 652 851,606 25773,258
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—(ETAT DES FLUX DE TRESORERIE®R—

de I'execrcice clos le 31 /12 2016

(chiffres exprimés en dinars)

(Méthode autoriséel
—— = -
31/12/2016 31/12/2015
Flux de trésorerie liés a I'exploitation
Pésultat net de I'exercice 652851,606 25773258
Ajustement pour :
L Amprissements et provisions 314 272,245 137 594,434
- Quote part des subventions d'investissement inscrites au résultat -291931,685 -108 788,264
Variation des :
L créances 0,000 0,000
autres actifs -422 190,964 343 463,203
- foumisscurs ct autres dettes -90 570,999 -181 961,425
Plus ou moins values de cession 0,000 0,000
Transfert de charges 0,000 0,000
Flux de trésorerie affectés a I'exploitation 162 430,203 216 081,206
e | "
Flux de trésorerie liés a I'investissement
Décalssements provenant de Pacquisition d'immaobtlisat® corporelles et incorporelles -156 200,164 -802 693,921
Encaissements provenant de la cession d'immobilisations corporelles et incorporelles 0,000 0,000
Décaissements provenant de acquisition d'immobilisations Financiéres 0,000 -20,000
Encalssements provenant de la cession d'immobilisations Financiéres 0,000 0,000
— ——
Flux de trésorerie affectés aux activités d'investissements -156 200,164 -802 713,921
Flux de trésorerie liés au financement
Subvention d'investissement 0,000 799913,921
Remboursement d'emprunts 0,000 0,000
——— | b4
Flux de trésorerie provenant des activités de financement 0,000 799 913,921
Variation de trésorerie 6230,039 213 281,206
Trésorerie au début de V'exercice 239 874,675 26 593,469
—
Trésorerie ala cléture de l'exercice 246 104,714 239 874,675
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( Nofes aux etats financiers

NOTE 1- PRESENTATION DE L’'ACM :

L' Autorité de Contréle de la Microfinance

« ACM » est créée par I'article 43 du dé-
cret-loin®2011-117 du 5 novembre 2011 por-
tant organisation de I'activité des institutions
de microfinance.

Les modalités de fonctionnement de I'Au-
torité de Contréle de la Microfinance sont
fixées par le décret n°2012-2128 du 28 sep-
tembre 2012.

L'ACM est chargée :

* .. . . , ,
d’instruire les dossiers d’'agréement des

institutions de microfinance et d’émettre un
avis a leurs propos,

* d’'informer les institutions de microfi-

nance des décisions d’'autorisation prises
par le ministre des finances. -

B3 N .
de conftrdler sur pieces et sur place les

instifutions de microfinance, leurs unions et
les associations qui ont procédé a la filialisa-
fion de leur activité,

de désigner un administrateur provi-

soire pour l'institution de microfinance selon
des conditions fixées par décision du ministre
des finances,

de prononcer des sanctions adminis-

tratives, a I'exception du retrait d’agrément,
en cas de violation des dispositions du pré-
sent décret-loi et de ses textes d'applica-
tion,

de prononcer des pénalités, en cas

de non-respect des dispositions du présent
décret-loi et de ses textes d'application,
payables au profit du trésor public. Leurs
montants sont fixés par arrété du ministre
des finances,

*

de proposer, avec justification, au mi-

nistre des finances le retfrait de I'agrément
des institutions de microfinance et de leurs
unions,

* de mettre en place un systeme de

cenfralisation des risques du secteur et de
les communiquer aux institutions de microfi-
nance a leur demande, elle peut a cette fin
demander aux institutions de microfinance
de lui fournir tfoutes les statistiques et infor-
mations lui permettant de suivre le dévelop-
pement de leurs activités. Elle peut égale-
ment conclure des contrats de partenariat
avec des autorités de confréle similaires
pour I'échange d'informations,

* .. . ..
d’'émettre son avis au ministre des fi-

nances sur la législation relative a la microfi-
nance.

NOTE 2- RESPECT DES NORMES COMP-
TABLES TUNISIENNES

Les états financiers de I’ Autorité de Contrdle
de la Microfinance , relatifs a I'exercice clos
le 31 décembre 2016, ont été établis et pré-
sentés conformément aux méthodes comp-
tables prévues par les normes comptables
tunisiennes et dans le respect des hypo-
theses sous-jacentes (la continuité d’exploi-
tation et la comptabilité d’'engagement)
ainsi que les conventions comptables pré-
vues par le cadre conceptuel de la comp-
tabilité financiere.

En matiere de présentation, I'Autorité de
Confréle de la Microfinance a opté pour
I'établissement de I'état de résultat selon le
modele autorisé et de I'état des flux de tré-
sorerie selon le modele autorisé. Les chiffres
présentés sont exprimés en Dinars Tunisiens
(DT).

En matiere d'information, des détails des
comptes et des informations complémen-
taires sont présentés dans les notes aux états
financiers.


http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db

NOTE 3- LES BASES DE MESURE ET ME-
THODES COMPTABLES PERTINENTES

Les éléments inscrits en comptabilité sont
évalués par référence a la convention
comptable du coUt historique.

3-1- Les subventions d'investissement

Elles sont constituées par les subventions
publiques recues en numéraires et par les
subventions en nature recues de la « GIZ ».
Celles-ci sont évaluées a la valeur vénale
des actifs surla base des factures correspon-
dantes.

Les subventions d’'investissement relatives
a des actifs amortissables, sont prises en
compte dans les résultats pendant les exer-
cices ou sont constatéesles charges d’'amor-
tissement liées a ces actifs, et ce proportion-
nellement & ces charges d'amortissement.

3-2- Les subventions d'exploitation :

Les subventions d'exploitation recues de
I'Etat sont destinées & couvrir les charges
d'exploitation. Elles sont comptabilisées en
« produits » au cours de |'exercice qui enre-
gistre ces charges.

A la fin de I'année, considérant I'nypothése
que I'excédent non utilisé de la subvention

Catégories d’'immobilisations

afférente d une année devra étre imputé sur
le budget de ou des année (s) suivante (s)
(i n'est donc ni restituable, ni acquis défini-
tivement au titre de I'année de référence),
et conformément & la convention de ratta-
chement des charges aux produits, la par-
tie non utilisée d'une subvention afférente &
une année considérée est reportée a I'exer-
cice suivant.

A cet effet, la partie non utilisée est déduite
des produits de cette année et est compta-
bilisée dans un compte de passif «subven-
fions recues d'avancen.

Par hypothése, la partie non utilisée est cal-
culée par la différence entre (1) les produits
provenant des subventions d’'exploitation
majorés de la quote-part des subventions
d’investissement transférée dans le résultat
de I'exercice et (2) le total des charges de
I'exercice, y compris les charges d'amortis-
sement et de provision.

3 -3 - Valeurs Immobilisées :

Les immobilisations corporelles et incorpo-
relles exploitées par I’ ACM figurent aux actifs
pour leur coUt d'acquisition et sont amorties
sur leur durée de vie estimée selon le mode
linéaire.

Les durées de vie utiles des principales caté-
gories d'immobilisations de I'ACM, conver-
ties en taux d’'amortissement se présentent
comme suit :

PTaux d’amortissement

-
Site Web 33%
Licences 33%
Logiciels 33%
Centrale des risques 33%
Mateériel de transport 20%
Equipements de bureau 10% et 20%
Equipements de cuisine 20%
Matériels informatique 33%
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3 - 4- Régime fiscal de I'ACM

Le régime fiscal de I' ACM est précisé par la lettre du DGELF en date du 08/01/2013 qui pré-
cise que :

* En matiere d'impots sur les bénéfices : L'ACM se trouve hors champs d’'application
de I'impdt sur les sociétés conformément a I'article 45 du code de I'IRPP et de I'IS.
Cependant, elle applique la retenue d la source conformément aux dispositions des ar-
ticles 52 et 53 du code de I'impoft sur le revenu des personnes physiques et de I'impot sur
les sociétés.

* En matiere de TVA : Les opérations réalisées par I'ACM ne sont pas soumises d la TVA.

Toutefois, les acquisitions de I' ACM sont soumises a la TVA selon les taux en vigueur et elle
appligue la retenue 4 la source au taux de 25% du montant de la TVA conformément &
I'article 19 bis du code de la TVA

NOTE 4- NOTES SUR LE BILAN, L'ETAT DE RESULTAT
ET L'ETAT DES FLUX DE TRESORERIE

4.1- Notes sur le bilan

4.1.1- Immobilisations incorporelles

Les immobilisations incorporelles s'élevent a un total brut de 858.335 DT au 31/12/2016
contre 794.439 DT au 31/12/2015. Soit une augmentation de 63.896 DT.

La valeur nette des immobilisations incorporelles s'éleve a 494.450 DT au 31/12/2016 et se
détaille comme suit :

Valeur brute au

Amort. au

Valeur nette

Désignation 931/12/2016 ¢ 31/12/2016 T au 31/12/2016
Licence 10.134 6.517 3.616
Site web subventionné par GIZ | 17.450 12.541 4.909
Logiciels 1.294 504 789
Logiciels subventionnés par GIZ | 14.893 6.324 8.569
Centrale des risques (*) 814.565 337.998 476.567
Total 858.335 363.885 494.450
(*) Conformément a I'article 43 du Décret-loi n°2011-117 du 5 novembre 2011 portant or-

ganisation de I'activité des institutions de microfinance, I'’ACM a mis en place en 2015 un
systeme de cenftralisation des risques du secteur et d'information des institutions de micro-
finance.
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Ce systéeme a été financé par la GlZ et la Bangue mondiale comme suit :

Financeur ? Montant

-
GlZ 256.683
La Bangque Mondiale 496.640
ACM 61.242
Total 814.565

De méme, I'ACM a conclu le 13/05/2015 avec la Banque Centrale de Tunisie un protocole
d'accord qui a pour objet :

* P , , . .
la définition d'un cadre de coopération entre les parties en vue de mettre en place

la Centrale des risques de la microfinance

* I'hébergement physique et virtuel de cetfte centrale a la BCT

" I'échange de données entre la BCT et I'ACM dans la limite des textes legislatifs et

réglementaires permettant G chacune d’elles de réaliser ses missions.
Selon ce protocole d'accord, I'ACM supportera :

* , - . . , . . . ,
I'achat, I'installation, la maintenance et la desinstallation de tout équipement néces-

saire a I'accomplissement des prestations des parties

le paiement de tout service rendu par des tiers et lieés a I'administration du service

* . s .
les frais, redevances et coUfts lies au raccordement de la Centrale des risques de la

microfinance avec les institutions de microfinance.
4.1.2- Immobilisations corporelles

Le total brut des immobilisations corporelles s'éleve a 316.359 DT au 31/12/2016.
La valeur nette de ses immobilisations s'éleve a 185.862 DT et se détaille comme suit :

Valeur brute Amort. au Valeur nette au
Désignation Pau 31/12/2016 P 31/12/2016 9 31/12/2016 .
Equipements de bureau 25.869 6.953 18.916
Matériel informatique 11.004 11.004 0.000
Centrale des risques 92.304 4.805 87.499
Matériel de transport 94.460 54.698 39.762
Equipements de cuisine 92 92 0
Equipements de bureau subventionné par GIZ | 48.622 17.022 31.600
Matériel informatique subventionné par GIZ 42.252 35.265 6.987
Equipements de cuisine subventionnés par GIz| 1.757 659 1.098
Total 316.359 130.498 185.862
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4.1.3- Immobilisations financieres

Les immobilisations financieres s'élevent a un total brut de 20 DT. Il s’agit d'un cautionne-
ment.

4.1.4- Autres Actifs courants

Les autres actifs courants totalisent 13.978 DT au 31/12/2016 contre 14.689 DT au 31/12/2015,
soit une diminution de 711 DT.

Les autres actifs courants au 31/12/2016 se détaillent comme suit :

Désignation T2016 T 2015 T variation .
Fournisseurs-avances et acomptes - 100 -100
Produits & recevoir (revenu de placment) 5 453 -448
Charges constatées d’avance! 13.973 14.135 -162
Total 13.978 14.688 -710
(1) Les charges constatées d’avance se détaillent comme suit :
Désignation %016 ? 2015 T Variation .,
Loyer 3.197 2.965 232
Frais internet 5.198 5.198 -
Tickets restaurant 3.870 3.800 70
Prime d’assurance 1.709 1.771 -62
Stock bons carburants - 401 -401
Total 13.973 14.135 -161

4.1.5- Placements et autres actifs financiers

Les placements et autres actifs financiers s'élevent a 350.000 DT au 31/12/2016 contre
300.000 DT au 31/12/2015.

lls proviennent des subventions encaissées mais non encore utilisées et des contributions
des IMF au titre de I'exercice 2015.

4.1.46- Liquidités et équivalents de liquidités
Les liguidités et equivalents de liquidités s’élevent a 246.105 DT au 31/12/2016 contre 239.875

DT au 31/12/2015, soit une augmentation de 6.230 DT.
Les liquidités et equivalents de liquidités au 31/12/2016 se détaillent comme suit :

Désignation ?2014 ? 2015 ? Variation .
Banque BH 245.732 239.460 6.272

Caisse 373 415 -42

Total 246.105 239.875 6.230

' La partie corporelle de la centrale des risques de la microfinance correspond & des équipements informatiques.
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4.1.7- Subventions d’'investissement nettes

Elles s’élevent a 505.924 DT au 31/12/2016 contre 797.856 DT au 31/12/2015 et se détaillent

comme suit :
Désignation T 31/12/2016
Subventions investissements GIZ (Equipement de bureau et matérielinformatique) (1) | 125.837
Subventions publiques (2) 1 70.000
Subvention investissements (Centrale des risques) (3) | 753.323
Total subventions investissement 949.160
Subventions investissement inscrites aux résultats (4) | -443.236
Subventions d'investissement nettes 505.924

(1) Il s’agit des eéquipements de bureau et mateériels informatiques recus de GIZ valorisés sur
la base des factures d’acquisition correspondantes et se détaillent comme suit :

Désignation Montant
)
Site web, Licence et Logiciels 33.206
Equipements de bureau 48.622
Equipements de cuisine 1.757
Matériels informatiques 42.252
Total 125.837

(2) Il s’agit des subventions d’investissements (titre Il) au titre de I'année 2012 encaissées en

2013 et se détaillent comme suit :

L. . Date de
Désignation T Montant versement
Subvention pour acquisition matériels de transport 50.000 05/02/2013
Subvention pour acquisition équipements 20.000 05/02/2013
Total 70.000

(3) Il s’agit de la quote-part de GIZ et de la banque mondiale dans le financement de la

centrale des risques de la microfinance

(4) Il s'agit de la somme des quotes-parts des subventions d’investissements inscrites au
compte de résultat des exercices 2013, 2014, 2015 et 2016 et se détaille comme suit :

Designation .dQ’?r?\::slioig;:er?\eesnil;r?:;ﬁgo:: compte de résuliah

Quote-part Subventions d'investissements 2013 5.628
Quote-part Subventions d’investissements 2014 36.888
Quote-part Subventions d’investissements 2015 108.788
Quote-part Subventions d'investissements 2016 291.932
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4-1-8- Fournisseurs et comptes rattachés :

Le solde des fournisseurs et comptes rattachés s'éleve a 6.138 DT au 31/12/2016 contre

3.800 Dt au 31/12/2015. Soit une augmentation de 2.338 DT.

Le solde des fournisseurs et comptes rattachés se détaille comme suit :

Désignation T 20164 72015 1 variation
Société Servimax 3.870 _ 3.870
Société ProSystems 2.268 _ 2.268
Société Bonus - 3.800 -3.800
Total 6.138 3.800 2.338

4-1-9- Avutres passifs courants :

Les autres passifs courants s'élevent d 84.433 DT au 31/12/2016 contre

31/12/2015, soit une diminution de 465.809 DT.

Les autres passifs courants au 31/12/2016 se détaillent comme suit :

Désignation 72016 ? 2015 ¥ Variation
Personnel-Rémunérations dues 1.808 3.063 -1.255
Congés & payer 25.543 0.000 25.543
Etat- Impots et taxes 10.383 9.662 721
CNRPS 18.543 319 18.224
Retenue ORANGE 20 0.000 20
Retenue PRET/CNRPS 458 0.000 458
Charges & payer (1) 122.925 10.380 12.454
Produit de Placement percu d’avance 4.751 0.000 4.75]
Subventions percues d'avance (2) 10.000 526.818 -526.818
Total 84.433 550.242 -465.809
(1) Les charges & payer se détaillent comme suit :
Désignation T 2016 72015 ? variation
Frais télécommunication VOIP ACCES 3TR 2016 540 - 540
Frais télécommunication VOIP ACCES 4TR 2016 568 - 568
Frais télécommunication Fixe Postpaye Pro 4TR 2016 | 107 112 -5
Frais télécommunication FAST LINK 4TR 2016 1.859 1.859 -
Frais électricité 2016 4.800 - 4.800
Frais eau (novembre-décembre) 42 34 8
Honoraires CAC 2016 4.000 3.000 1.000
Rappel sur Salaire 11.009 - 11.009
Honoraires assistance comptable 2015 - 5376 -5.376
Total 22.925 10.380 12.545
(2) Lessubventions percues d'avance se détaillent comme suit :

550.242 DT au
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Désignation ® Montant ® Date de

versement s
Subvention d’exploitation au titre de 2012 80.000 25/01/2013
Subvention d'exploitation au titre de 2013 500.000 04/12/2013
(-) Total des charges de I'année 2013 -114.589
(+) quote-part subvention d’'investissement 2013 5.628
Subvention reportée & I'année 2014 471.039
Subvention d’exploitation au titre de 2014 500.000 09/12/2014
(-) Total des charges de I'année 2014 -304.127
(+) quote-part subvention d'investissement 2014 36.888
Subvention a reporter a I'année 2015 703.800
Subvention d’exploitation au titre de 2015 150.000 15/12/2015
(-) Total des charges de I'année 2015 -435.769
(+) quote-part subvention d'investissement 2015 108.788
Subvention a reporter a I'année 2016 526.818
Subvention d'exploitation au fitre de 2016 0.000
(-) Total des charges de I'année 2016 -826.454
(+) quote-part subvention d'investissement 2016 291.932
Subvention & reporter a I'année 2017 (1) 0.000

(1) La subvention reportée et la quote-part de subvention d'investissement inscrit au
compte de résultat de I'exercice 2016 n'ont pas pu couvrir les charges du méme exercice,
un reliquat de 7.704 DT a été couvert par les revenus (Contribution et Produits de place-
ment) de I'exercice 2016

4.2- Notes sur I'état de résultat
4.2.1- Contribution des IMF

Les contributions des Institutions de Microfinance au titre de 2015 s'élevent a 635.541 D en-
caissées en 2016. Ce montant se détaille comme suit :

Désignation ? Montant ¢ Date de
versement s

ENDA TAMWEEL 416.307 30/06/2016

ASAD TAMWEEL 933 21/06/2016

ADVANS Tunisie 56.548 29/06/2016

TAYSIR MICROFINANCE 60.000 28/06/2016

CFE 41.753 30/06/2016

MICROCRED TUNISIE 60.000 30/06/2016

Total Contributions 635.541

4.2.2- Subventions d’exploitation

Les subventions d'exploitation s’élevent a 526.818 DT en 2016 contre 326.980 DT en 2015,
soit une augmentation de 199.838 DT.

Ce montant se détaille comme suit :
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Désignation ® Montant @ Date de

versement
Subvention d'exploitation reportée de 2015 526.818 31/12/2015
Subvention d'exploitation au fitre de 2016 0.000
Subvention d'exploitation & reporter & 2017 0.000

Subvention d’exploitation représentant le revenu de 2016 | 526.818

4.2.3- Autres produits d’exploitation

Les autres produits d'exploitation, qui s'élevent a 291.932 DT, sont constitués de la quote-
part des subventions d'investissement transférée dans le résultat de I'exercice. Elle corres-
pond au montant de la dotation aux amortissements de I'année des biens dont I'acquisi-
tion est financée par la GlIZ, I'Etat et la Banque Mondiale.

L s . @ Valeurbrute g Amort. @ Valeur nette au
Désignation au 31/12/2016 | au 31/12/2016 | 31/12/2016
Immobilisations incorporelles 786.529 262.034 432.108
Immobilisations corporelles 162.630 29.898 73.816

Total 949.159 291.932 505.924

4.2.4- Achats divers consommés

Le solde des achats divers consommés s’'éleve a 18.240 DT en 2016 contre 9.969 DT en 2015,
soit une augmentation de 8.271 DT.
Les achats d'approvisionnements consommés se détaillent comme suit :

Désignation | P ? 2015 7 variation
Carburant 10.731 9.420 1.311
Fournitures de bureau 1.807 32 1.775
Achats divers 605 432 173

Eau 297 85 212
Electricité 4.800 0 4.800
Total 18.240 9.969 8.271

4.2.5- Charges du personnel

Les charges du personnel s’élevent G 382.289 DT en 2016 contre 205.424 DT en 2015, soit une
augmentation de 176.865 DT.

Elles se détaillent comme suit :

Designation L 2016 ® 2015 ¥ variation
Salaires du personnel 296.200 174.602 121.598
Charges sociales légales 51.270 25.59] 25.679
Avantages en nature (tickets restaurant) 9276 5.231 4.045
Congés payés 25.543 0.000 25.543
fotal 382.289 205.424 176.865
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4.2.6- Dotations aux amortissements et aux provisions

Les dotations aux amortissements et aux provisions s'élevent a 314.272 DT en 2016 contre
137.594 DT en 2015, soit une augmentation de 176.678 DT. Elles représentent les dotations
aux amortissements de I'année.

4.2.7- Avutres charges d’exploitation

Le solde des autres charges d'exploitation s'éleve a 111.653 DT en 2016 contre 82.781 DT en
2015, soit une augmentation de 28.872 DT.

Les autres charges d'exploitation se détaillent comme suit :

Designation 2014 T 2015 T variation

Loyer 37.949 35.493 2.456
Entretiens et réparations 3.498 2.853 645
Assurance 2.845 2.688 157
Etudes, recherches et divers sces ext. 0 452 -452
Rémunérations d'intermédiaires (1) 8.857 8.446 411
Publications journaux 400 498 -98
Frais d’impression 10.358 0 10.358
Frais déplacement et missions 3.065 2.067 998
Frais de réception 552 520 32
Frais de télécommunication et internet 16.743 9.102 7.641
Redevance, Brevets et Licences 18 0 18
Jetons de présence 17.200 11.200 6.000
Services bancaires 262 280 -18
FOPROLOS 3.112 1.627 1.485
Droit d’enregistrement ef de timbre 0 360 -360
Taxes/véhicules 750 673 /7
Autres droits (R/S sur placements) 6.043 5064 979
Autres services extérieurs liés & une modification comptable 0 1.459 -1459
Total 111.653 82.781 28.872

(1) Lesrémunérations d'intermédiaires se détaillent comme suit :


http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=3005&m=db

Designation ? 2016 ? 2015 Variation
Honoraires mission CAC 2015 1.327 3.070 -1.743
Honoraires mission 2016 3.501 - 3.501
Visite médicale 30 - 30
Honoraires mission CAC 2016 4.000 - 4.000
Honoraires assistance comptable 2015 - 5.376 -5.3764
Total 8.857 8.446 411

4.2.8- Produits des placements

Les produits des placements s’élevent a 25.015 DT en 2016 contre 25.773 DT en 2015, soit

une diminution de 758 DT.

Désignation ? 2014 ? 2015 ? variation
Produits de placement 25.015 27.773 -758
Total 25.015 27.773 -758

4.3- Notes sur I'état des flux de trésorerie

L'état des flux de trésorerie a été établi selon la méthode indirecte (modéele autorisé).

L'état des flux de trésorerie au titre de I'exercice 2016 montre ce qui suit :

Désignation | P ? 2015 ® \ariation
La frésorerie au début de I'exercice s'éléve & 239.875 26.593 213.282
La trésorerie affectée aux activités d'exploitation s'éléve & : 162.430 216.081 -53.651
la frésorerie provenant des activités d’'investissement s'éleve a : -156.200 -802.714 646.514
la trésorerie provenant des activités de financement s'éleve & : _ 799.914 799914
La trésorerie est positive. Elle s’éléve a : 246.105 239 875 6.230

4.4- Eventualités et événements survenant apres la date de cléture

Aucun événement significatif, de nature a affecter I'activité et la situation financiere de
I'autorité de contréle de la microfinance, n'est intervenu depuis la date de cléture.
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