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Mot du Directeur Général

Au cours de l'année 2015, deux nouvelles institutions Greenfield de type société
anonyme ont été agréées. Advans Tunisie et le Centre Financier aux Entrepreneurs
sont respectivement la troisieme et quatrieme institution a amorcer une activité de
microfinance en Tunisie apres Taysir microfinance et Microcred Tunisie agréées en 2014.

L'année 2015 a été marquée également par l'octroi d'un agrément a l'association de
microcrédit ASAD qui a filialisé son activité de microfinance dans une association
gqu'elle a créée a cet effet et dénommée ASAD Tamweel. En 2015 ASAD a été la seule
association de microcrédit qui a pu se conformer aux dispositions du décret-loi 2011-117
du 5 novembre 2011 portant organisation de l'activité des institutions de microfinance
tel que modifié par la loi n°2014-46 du 24 juillet 2014.

Enda interarabe a été agréée en 2015 pour filialiser son activité de microfinance
dans une société anonyme qu’'elle a créée a cet effet et dénommeée Enda Tamweel.
Cet agrément est entré en vigueur a partir du premier janvier 2016.

L'année 2015 a vu la poursuite des travaux de développement du premier lot de la
centrale des risques de la microfinance dont la réception provisoire a été constatée
le 17 juillet de la méme année. Bien avant cette date, consciente de la nécessité
impérieuse de prévenir les risques de surendettement et d'endettement croisé,
U'Autorité de Controle de la Microfinance a saisi officiellement depuis le 19 mars
2015 toutes les IMF agréées et les a sommeées de partager entre elles toutes les
données nécessaires sur leurs clients bénéficiaires de crédits. Ces IMF ont été
assignées de surcroit a s'assurer de l'appartenance effective de tout demandeur
de microfinancement a la population cible telle que stipulée par le décret-loi 2011-
117 du 5 novembre 2011. Cette population cible, faut-il le rappeler, est constituée de
personnes physiques :

- qui appartiennent aux familles nécessiteuses et aux catégories vulnérables et ayant
la capacité d’exercer une activité économique,

- ou qui ont une qualification pour exercer une profession, un métier ou une activité
génératrice de revenus

Toutes les IMF agréées apres le 19 mars 2015 ont été également saisies de la méme
correspondance.

Par ailleurs, l'année 2015 a été pour U'ACM riche en éveénements qui ont concouru
a linstauration des principaux piliers nécessaires a l'exercice de son mandat de
supervision :

- La mise en ceuvre de procédures de controle sur pieces et sur place ;
- Le développement de la centrale des risques de la microfinance ;
- Le renforcement de Ueffectif de 'ACM par le recrutement de nouveaux controleurs ;

- l'organisation de plusieurs sessions de formation articulées autour du contréle et de
la supervision des IMF au profit de tous les controleurs de 'ACM ;

- L'instauration de normes prudentielles et des regles de gestion applicables aux IMF et
la fixation des éléments de reporting que ces derniéres sont tenues d'envoyer a 'ACM.
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Concernant ce dernier point, toutes les IMF SA agréées communiquent périodiqguement
aussibien parvoie électronique que par courrier tous les éléments du Reporting exigésy
compris les rapports afférents aux regles prudentielles auxquelles elles sont soumises.
Ces regles concernent :

- Le ratio de solvabilité fixé pour les IMF SA a un taux minimum de 15 %. En effet, les
fonds propres nets de chaque IMF SA doivent représenter en permanence au moins
15% du total de son actif pondéré en fonction des risques encourus et les fonds propres
nets de base ne peuvent étre inférieurs et en permanence a 10% des risques encourus ;

- Les regles de classification et de provisionnement des créances de la clientele ainsi
que les taux minimums de provision par classe de risque pour les deux catégories
d'IMF SA et associations.

Plus qu'une année s’est écoulée depuis la promulgation de la loi 2014-46 du 24 juillet
2014 qui a prorogé le délai imparti aux associations de microcrédit pour se conformer
aux dispositions du décret-loi 2011-117 jusqu’au 31 décembre 2016. Une année avant
'expiration de cette échéance, aucune AMC hormis ASAD n'a pu se mettre en
conformité avec les dispositions dudit décret-loi. La restructuration des AMC et leur
mise en conformité au cadre légal régissant l'activité des IMF demeurent parmi les
principaux défis auxquels est confronté le secteur de la microfinance en Tunisie et qui
nécessitent davantage d'efforts de la part de toutes les parties concernées.

Le Directeur Général
de UAutorité de Controle de la
Microfinance

Mahmoud Montassar Mansour
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1. Présentation de U'Autorité de Controle de la Microfinance :

Créée par l'article 43 du décret-loi n® 2011-117 du 5 novembre 2011, U'Autorité de Controle
de la Microfinance est un comité indépendant, doté de la personnalité morale et de
'autonomie financiere ; ce qui garantit sa neutralité et lui confere les prérogatives de
puissance publique lui permettant d’assurer son role de superviseur du secteur de la
microfinance. Les modalités de fonctionnement de 'ACM sont fixées par le décret 2012-
2128 du 28 septembre 2012.

L'Autorité de Controle de la Microfinance est chargée principalement de :

- instruire les dossiers d'agrément des institutions de microfinance et d’émettre un avis
a leurs propos,

- controler sur pieces et sur place les institutions de microfinance, leurs unions et les
associations qui ont procédé a la filialisation de leur activité,

- mettre en place un systeme de centralisation des risques du secteur et de les
communiquer aux institutions de microfinance a leur demande, elle peut a cette fin
demander aux institutions de microfinance de lui fournir toutes les statistiques et
informations lui permettant de suivre le développement de leurs activités. Elle peut
également conclure des contrats de partenariat avec des autorités de contréle similaires
pour '"échange d'informations,

- prononcer des pénalités et/ou des sanctions administratives, a 'exception du retrait
d’agrément, en cas de violation des dispositions du décret-loi 2011-117 précité et de ses
textes d'application,

- proposer, avec justification, au ministre des finances le retrait de l'agrément des
institutions de microfinance et de leurs unions,

- émettre son avis au ministre des finances sur la législation relative a la microfinance.

2. Réunions du conseil d’administration et principales décisions :

Durant l'année 2015, le conseil d’administration de UACM s’est réuni huit fois, soit une
fois toutes les six semaines et a pris les principales décisions suivantes :

a. Avis de UACM sur les dossiers d’agréments :

e Demande d’agrément de l'institution « Centre Financier aux Entrepreneurs CFE» pour
l'exercice de l'activité de microfinance.

e Demande d'agrément de 'ONG « Enda Inter-Arabe » pour filialiser son activité de
microfinance dans une institution de microfinance sous forme d’une société anonyme
créée a cet effet et dénommeée « Enda Tamweel ».

e Demande d'agrément de « l'association de soutien a l'auto-développement ASAD »,
pour filialiser son activité de microfinance dans une institution de microfinance sous
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forme associative créée a cet effet et dénommeée « ASAD Tamweel ».

e Demande d'agrément de la société «Zitouna Tamkeen » pour Uexercice de l'activité de
microfinance

Le tableau suivant récapitule les différentes dates d’octroi des accords de principe et des
agréments pour les IMF :

Accord de principe Agrément

Institution de

; ; Avis de U'Autorité Décision du Avis de U'Autorité Décision du
microfinance

de Controle de la Ministre des de Controle de la Ministre des

Microfinance Finances Microfinance Finances
Taysir Microfinance 10/01/2014 19/02/2014 07/03/2014 28/03/2014
Microcred Tunisie 04/07/2014 15/08/2014 19/09/2014 03/10/2014
Advans Tunisie 04/07/2014 15/08/2014 29/12/2014 22/01/2015
CFE Tunisie 19/09/2014 03/10/2014 26/03/2015 21/04/2015
Filialisation de lactivité
2 IS e ; 16/06/2015  19/08/2015
['association de soutien a
['auto-développement ASAD
Filialisation de Lactivité
de microfinance d’ENDA = = 23/10/2015 31/12/2015
inter-arabe
Zitouna tamkeen 04/12/2015 07/01/2016 20/04/2016 06/05/2016

b. Avis de UACM sur les textes reglementaires relatifs a la microfinance qui lui
ont été soumis au cours de l'année 2015 :

e Projet d'arrété du ministre des finances fixant les normes de gouvernance des
institutions de microfinance et des associations de développement ;

* Projet d’arrété du ministre des finances fixant les normes de transparence financiere
et les regles de gestion des institutions de microfinance et des associations de
développement

* Projet d'arrété du ministre des finances relatif a la fixation des taux et des modalités de
perception de la contribution des institutions de microfinance revenant a 'ACM.

c. Décisions portant sur l'organisation et les procédures internes de UACM:

e Approbation du manuel des procédures d’instruction des dossiers d’agréments pour la
filialisation de l'activité de microfinance.

e Approbation du manuel des procédures d'instruction des dossiers d’agréments pour
'acquisition des actions d’une institution de microfinance.

* Approbation du manuel des procédures de controle sur pieces.

* Approbation du manuel des procédures de contrdle sur place.
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d. Décisions portant sur le développement du secteur de la microfinance :

e Examen de la problématique d'octroi des crédits a taux 0% par des associations opérant
sans agrément d’exercice de l'activité de microfinance.

* Approbation de la note n°5de 'ACM relative au projet de financement des Micro, Petites
et Moyennes Entreprises en Tunisie dans le cadre de l'accord de prét de 72,6 millions
d'Euros signé le 22 Mai 2014 entre la République Tunisienne et la Banque Internationale
pour la Restructuration et le Développement.

* Approbationde lanoten®6de 'ACM relative a la Centrale des Risques de la Microfinance.
e. Décisions portant sur la supervision et le controle des IMF :

e Planification des interventions de contréle sur place pour la fin de l'exercice 2015.
* Planification des interventions de contréle sur place pour 'exercice 2016.

 Approbation desinformations et le reporting périodique a transmettre par les institutions
de microfinance a l'Autorite de Controle de la Microfinance

3. Participation de L’ACM a la formation et la sensibilisation pour la microfi-
nance en Tunisie :

a. La participation de UACM a l'atelier de développement et de planification de
l'association professionnelle des IMF en Tunisie :

Dans le cadre du projet d’appui a la microfinance en Tunisie, la GIZ a organisé le 1er
et 2 septembre 2015, l'atelier de développement et de planification de l'association
professionnelle des IMF en Tunisie.

Marquée par la présence des représentants des IMF, du ministere des finances et de
U'Autorité de Controle de la Microfinance, cette rencontre a permis aux participants
d’échanger sur les particularités, le contexte, l'objet, les statuts, la vision et les activités
de cette association professionnelle.

La participation de UACM a eu lieu au démarrage de cet atelier qui a été dédié a la
présentation du réle d'une telle association dans le développement du secteur de la
microfinance, des meilleures pratiques de gestion et de développement, et des attentes
des IMF a son égard.

L'atelier a également permis aux participants de découvrir les expériences des
associations professionnelles dans d’autres pays dans le monde, tout en mettant l'accent
sur la facon avec laquelle elles ont fait face aux défis et aux opportunités dans des
contextes similaires, notamment en Jordanie (association tanmeyah).

b. La participation de UACM a la journée d’étude « Mohamed Zine » portant sur
le theme « La Microfinance : quelles perspectives » le 13 novembre 2015 a la
Faculté de droit et des sciences politiques de Tunis :

L'’ACM a participé a la journée détude sur le theme: « La microfinance : quelles
perspectives ? » qui a eu lieu a la faculté de droit et des sciences politiques de Tunis, le
13 novembre 2015.

Cette rencontre a été organisée, par le Laboratoire de Droit des Relations Internationales,
des Marchés et des Négociations DRIMAN, et a réuni plusieurs chercheurs, professeurs
universitaires et hauts cadres nationaux.

Une présentation portant sur « L'évolution du cadre juridique des institutions de
la microfinance » a été assurée par M. Imed DEROUICHE, membre du conseil
d’administration de U'ACM et directeur général des études et de législation au sein du
ministere de la justice. Par ailleurs le président du conseil d’administration et directeur



général de 'ACM, M. Mahmoud Montassar MANSOUR a présenté « ['Etat des lieux de la
Microfinance depuis 2011 : évolution et perspectives ».

Les présentations, les discussions et débats ont été axés sur U'environnement des IMF (les
enjeux socio-économiques, la diversification, l'innovation et les nouvelles technologies
dans la microfinance), en plus de la microfinance islamique.

En revanche, un vif intérét a été porté a la fusion des associations et a la gouvernance
des IMF.

4. Présence de L’ACM aux conférences internationales sur la microfinance :

a. Semaine européenne de la Microfinance: du 18 au 20 novembre 2015-
Luxembourg :

Dans le cadre de sa présidence de la campagne pour l'année européenne de
développement « AED 2015 », le grand-duché a soutenu l'organisation de la semaine
européenne de la microfinance par la Plateforme Européenne de la Microfinance (e-MFP)
du 18 au 20 novembre 2015 a Abbaye de Neuminster.

L'Autorité de Contrdle de la Microfinance a participé a cet éveénement qui portait sur le
theme « L'inclusion financiere pour un développement durable ».

Cette rencontre a réuni des banques et institutions financieres, des agences
gouvernementales, des ONG, des sociétés de conseil, des chercheurs et des universités
pour des débats approfondis et de haut niveau qui portait essentiellement sur Uinclusion
financiere responsable.

Considérée comme l'événement annuel majeur du secteur de la microfinance, la
semaine européenne de la microfinance a proposé plusieurs séances plénieres et
des discussions axées sur des sujets en rapport avec le theme central et les acteurs
de la microfinance, et a offert pour U'ACM de nombreuses opportunités de nouer des
contacts.

b. Participation de 'ACM a la conférence de haut niveau G7 du partenariat de
DEAUVILLE portant sur une inclusion financiére responsable pour réaliser
Uinclusion sociale et la stabilité : 28 avril 2015- Berlin :

Dans le cadre du Partenariat de Deauville G7, et en collaboration avec l'Alliance pour
Uinclusion financiére (AFl), le ministére fédéral de la Coopération économique et du
Développement (BMZ] et le ministére fédéral des Finances (BMF) ont été U'hote d'une
conférence sur les défis et les opportunités de l'inclusion financiere dans la région MENA.

L'Autorité de Controle de la Microfinance a été parmi plus de 100 participants de haut
niveau, a cette rencontre d'une journée, qui a eu lieu a Berlin, le 28 avril 2015.

L'objectif de la conférence est de lancer un plan d'action du partenariat de Deauville
pour linclusion financiere dans la région. Ce plan d'action vise a soutenir ['Egypte, la
Jordanie, la Libye, le Maroc, la Tunisie et le Yémen dans les réformes globales visant a
apporter plus de leurs citoyens dans le systéeme financier formel et la conduite vers une
croissance économique durable.

La conférence a présenté également les perspectives de participants du secteur privé,
des institutions financieres internationales et les pays du G7 en la matiere.
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5. Le role de UACM comme vecteur du développement de Uinfrastructure du
secteur de la microfinance :

a. Projet de la réalisation de la Centrale des Risques pour le secteur de la
Microfinance en Tunisie durant 'année 2015 :

Conformément aux dispositions de l'article 43 du décret-loi n® 2011-117 du 5 novembre
2011, portant organisation de l'activité des institutions de microfinance :

« L'Autorité de Contrdle de la Microfinance est chargée de mettre en place un systeme
de centralisation des risques du secteur et de les communiquer aux institutions de
microfinance a leur demande. Elle peut a cette fin, demander aux institutions de
microfinance de lui fournir toutes les statistiques et informations lui permettant de
suivre le développement de leurs activités. Elle peut également conclure des contrats
de partenariat avec des autorités de contréle similaires pour l'échange d’informations ».

L'autorité de controle de la microfinance, a débuté les travaux de mise en place de la CRM
depuis 2014, ces travaux se sont poursuivis en 2015 selon un calendrier bien déterminé.

En effet, Le comité de pilotage composé de représentants du ministere des finances,
de UACM, de la BCT, de la BTS, des IMF, de la GIZ et d’ArabSoft a lancé effectivement le
projet de la CRM et a validé la charte de ce projet le 05 novembre 2014, lors d'une réunion
officielle tenue au siege de l'Autorité de Controle de la Microfinance.

Les premieres étapes des travaux réalisés en 2015 et qui ont été validées par le comité de
pilotage se résument comme suit :

1. Rapport de spécification des besoins
2. Guide de déclaration IMF/CRM réalisé par ARABSOFT
3. Planning de U'extraction et la mise au point des données des IMF

Le premier Lot de la CRM « Lot 1» a été alors mis en mode de pré-production aprés
la validation de la phase test effectuée par 'ACM en collaboration avec ArabSoft et les
différentes IMF en se basant sur des échantillons fournis par celles-ci. Le proces-verbal
de la réception provisoire de la CRM a été signé en juillet 2015.

Un pland‘action a été mis en place par la suite pour remédier a des incohérences relevées
par UACM, et finaliser ainsi l'étape de la réception provisoire du premier Lot de la CRM.

Plusieurs réunions du comité de pilotage ont été organisées par 'ACM essentiellement
sur le scénario d'intégration des AMC dans la CRM et ont porté sur plusieurs sujets
notamment la question d’intégration des données des AMC a la CRM.

Par ailleurs, il y a eu un besoin de définir le deuxieme lot de la CRM « Lot 2 » portant,
essentiellement sur les points suivants :

* Reprise des données historiques

* Reprise des données des AMC a travers la BTS

e Amélioration du rapport de consultation a destination des IMF :

- Remontée des engagements pour lequel le client est également garant

- Lien d'une personne physique avec des personnes morales a travers l'acceés aux
engagements professionnels

- Ajout du nombre de consultations sur les 30 derniers jours sur un client

- Ajout de nouveaux rapports pour 'ACM
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b. Développement de la supervision des institutions de microfinance en Tunisie :

Dans le cadre de l'assistance technique de la coopération allemande au développement
« GIZ »,le Bureaud'Etude allemand « AFC Consultants International » amis a la disposition
de 'ACM courant l'année 2015, deux manuels de procédures portant respectivement sur le
controle sur pieces et sur le controle sur place, le conseil de UACM réuni le 06 novembre
2015, a approuvé l'adoption des deux manuels.

En attendant la publication de l'arrété du ministre des finances fixant les regles et les
normes de gestion et de transparence financiere des institutions de microfinance et afin
d'initier les IMF aux exigences de reporting vis-a-vis de 'ACM, une correspondance a été
envoyée aux IMF, au mois d'ao(t 2015, fixant la liste des rapports et des états a transmettre
a UACM ainsi que leurs périodicités.

Etat/Rapport Périodicité
1 Bilan Trimestrielle
2 Etat de résultat Trimestrielle
3 Etat des flux de trésorerie Annuelle
4 Balance par &ge des créances sur la clientele Trimestrielle
5 Calcul des dotations aux provisions Trimestrielle
6 Ventilation des actifs et des passifs selon leur durée résiduelle Trimestrielle
7 Ratio de solvabilité Trimestrielle
8 Données non opérationnelles Trimestrielle
9 Note sur l'exposition au risque de change et les couvertures effectuées Trimestrielle
10 Rapports du commissaire aux comptes Annuelle
11 Politique générale et plan d'affaires mises a jour Annuelle

6. Développement organisationnel et des ressources humaines a 'ACM :

a. Recrutements et objectifs de développement a moyen terme :

L'Autorité de Controle de la Microfinance s’est engagée dans une politique de recrutement
responsable, garantissant le respect des principes d'objectivité, d'éthique, et de non-
discrimination.

C'est ainsi qu'elle a procédé, afin de renforcer son effectif et suite a l'accord de son
conseil d'administration, au recrutement de 04 employés cadres au cours de l'année
2015, par voie du concours externe sur dossiers suivi d’entretiens avec les membres de la
commission du concours.

Hormis le renforcement de son effectif par des recrutements, 'ACM a étoffé son équipe
par un nouveau cadre du ministere des finances en novembre 2015 via la procédure de
detachement.

La recherche d'un dynamisme constant dans l'équipe a travers la conjugaison des
facteurs compétence et expérience, s'inscrit dans la politique de recrutement de 'ACM et
répond aux choix stratégiques de son conseil d'administration en matiere de gestion des
ressources humaines.
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b. Activités de formation et développement des compétences :

Dans le cadre de l'activité de formation et développement des compétences, les agents
de U'Autorité de Contréle de la Microfinance ont participé durant 'année 2015 a plusieurs
sessions de formation.

L'’ACM veille a soutenir le développement des compétences de son équipe a travers
une politique active de formation. En effet, ses agents participent, a leur entrée mais
également tout au long de leur carriere a différentes formations tant en Tunisie qu'a
l"étranger, diplomantes ou pas.

» Formation sur les deux manuels de procédures de controle :

Une mission d'assistance technique assurée par le Bureau d'Etude allemand «AFC
Consultants International » a mis a la disposition de 'ACM courant 2015, deux manuels de
procédures portant respectivement sur le controle sur pieces et sur le controle sur place.

L'équipe en charge du controle au sein de 'ACM a été formée sur ces deux manuels,
par Monsieur Jean Plamondon, en interne pour le controle sur pieces et, a travers un
exercice d'application sur place chez une institution de microfinance, pour le controle
sur place.

» Formation sur lU'évaluation des performances financiéres et sociales des IMF
organisée par MicroMED du 30 novembre au 03 décembre 2015 :

L'équipe de 'ACM a participé du 30 novembre au 03 décembre 2015 a la formation sur
l"évaluation des performances financiéres et sociales des IMF organisée par MicroMED.
Cette formation avait comme objectif :

* Apprendre a calculer et interpréter les indicateurs de performance clés,

e Comprendre la situation financiere et sociale d'une IMF et ainsi que son positionnement
face a ses concurrents,

e Comprendre limportance du suivi des indicateurs de performance dans la gestion
quotidienne d'une IMF a fin danalyser les tendances financiéres, de se positionner
dans le secteur et identifier d'éventuels risques a mitiger,

e Utiliser un outil logiciel rassemblant les ratios essentiels a la gestion des performances
financieres et sociales qui génere automatiquement et analyse les graphiques et les
indicateurs de linstitution (MFI-Factsheet).

Cette formation a duré quatre (4) jours animés par « Charles Cordier » formateur Microfact
qui est une initiative de ADA et de BRS, et c’est une plateforme en ligne qui permet le
téléchargement et la mise a jour et support sur les outils Microfact finance et assurance
dont notamment le logiciel « MFI-Factsheet ».

» Voyage d’étude sur la microfinance, les banques coopératives et la supervision
bancaire : Allemagne, du 24 au 30 Mai 2015 :

Une équipe de 'ACM a participé a la formation organisée par UADG « Die Akademie
Deutsher Genossenschaften » du 24 au 30 mai 2015, a Montabaur en Allemagne.

Cette formation a porté sur la microfinance, les banques coopératives et la supervision
bancaire. Des modeles de réglementation et de supervision bancaire ont été présentés,
tel que le modele de Tadjikistan et celui de Lituanie.
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La présentation de l'expérience allemande en matiere de banques coopératives, a
considérablement enrichie cette formation, étant donné que U'Allemagne, constitue
un exemple de référence en la matiere et le premier pays qui a vu naitre la banque
coopérative au XIXe siecle, avec les initiatives de Frédéric-Guillaume Raiffeisen et de
Hermann Shulze-Delitzsch.

L'équipe participante a également visité la Banque fédérale d'Allemagne « Buba », et
'Autorité fédérale allemande de surveillance des services financiers «BaFin ».

» Formation en microfinance dans le cadre du programme annuel Boulder « Boulder
Institute of Microfinance » : Turin- Italie du 20 juillet au 7 aoiit 2015

Un cadrede |l "ACM a participé du 20 juillet au 7 ao(t 2015 a la Formation annuelle Boulder
en microfinance (Boulder MFT) organisée par « Boulder Institute of Microfinance » au
Centre International de Formation de l'OIT a Turin en Italie.

Avec une vingtaine de cours assurés en langue francaise, cette formation de trois
semaines s'adresse a une diversité de professionnels de la microfinance et de la finance
inclusive opérant dans les cing continents.
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1.

Evolution du cadre législatif et réglementaire de la microfinance :

Conformémenta l'article 43 du décret-loi 2011-117 du 5 novembre 2011, portant organisation
de l'activité des institutions de microfinance, 'ACM est chargée, entre autres, d’émettre
son avis au ministre des finances sur la législation relative a la microfinance.

Durant L'année 2015 le conseil d'administration de 'ACM a examiné et a émis son avis
sur les projets d'arrétés suivants :

Le projet d'arrété du ministre des finances fixant les regles et les normes de gestion et
de transparence financiere des institutions de microfinance :

Ce projet fixe les normes prudentielles et les regles de gestion des IMF. Il traite
notamment des regles de classement des créances, de provisionnement des créances
douteuses, des délais et modalités de radiation des créances et des différents éléments
du reporting que les institutions de microfinance sont tenues de communiquer a 'ACM,
ainsi que leurs périodicités.

Le projet d'arrété du ministre des finances fixant les normes de gouvernance des
institutions de microfinance :

Ce projet fixe les prérogatives des organes d’administration et de gestion et des comités
spécialisés. Il définit, également, le systeme de contrdle interne et de contrdle de la
conformité au sein des institutions de microfinance.

Le projet d'arrété du ministre des finances relatif a la fixation des taux et des modalités
de perception de la contribution des institutions de microfinance revenant a 'ACM :

Cet arrété a été promulgué en date du 9 février 2016, il fixe les taux et les modalités de
perception de la contribution des IMF revenant a 'ACM ainsi que les pénalités de retard
en cas de paiement partiel ou de non-respect des délais.
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Evolution du cadre législatif et reglementaire de la microfinance depuis 2011

> 11/2011

Décret-loi n°® 2011-117 du 5 novembre 2011, portant organisation de 'activité des institutions
de microfinance.

Décret-loi n°® 2011-118 du 5 novembre 2011, portant dispositions fiscales relatives aux
institutions de microfinance.

» 01/2012

Arrété du ministre des finances du 18 janvier 2012, relatif a la fixation du montant maximum
du microcrédit et des conditions de son octroi par les institutions de microfinance.

»09/2012

Décret n® 2012-2128 du 28 septembre 2012, fixant les modalités de fonctionnement de
l'Autorité de Controle de la Microfinance.

> 11/2012

Décret n°2012-2643 du 6 novembre 2012, portant nomination du Directeur Général de
’Autorité de Controle de la Microfinance.

> 01/2013

Arrété du ministre des finances du 22 janvier 2013, relatif aux procédures d’octroi des
agréments aux institutions de microfinance, et leur évolution institutionnelle.

> 04/ 2013

Arrété du ministre des finances du 22 avril 2013, portant nomination du président et des
membres du conseil d’administration de 'autorité de controle de la microfinance.

> 04/2013

Arrété du ministre des finances du 16 avril 2013, relatif a la fixation des missions des unions
des institutions de microfinance.

» 08/2013

Arrété du ministre des finances du 19 ao(t 2013, modifiant U'arrété du ministre des finances
du 22 janvier 2013, relatif aux procédures d’octroi des agréments aux institutions de
microfinance, et leur évolution institutionnelle.

> 07/2014

Loi n® 2014-46 du 24 juillet 2014, modifiant le décret-loi n® 2011-117 du 5 novembre 2011,
portant organisation de l'activité des institutions de microfinance.

> 11/2014

Arrété du Ministre de 'Economie et des Finances du 17 novembre 2014, relatif a la fixation des
modalités de l'audit externe des comptes des institutions de microfinance.

» 02/2016

Arrété du ministre des finances du 9 février 2016 fixant les taux et les modalités de perception
de la contribution des institutions de microfinance revenant a l'autorité de contréle de la
microfinance
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2.Données sur le secteur de la microfinance en Tunisie durant 'année 2015 :

Au 31 décembre 2015, le secteur de la microfinance en Tunisie se composait de :

- 289 Associations de Microcrédit (AMC) agréées dans le cadre de la loi N° 99-67 du 15
juillet 1999 relative aux microcrédits accordés par les associations dont 176 qui sont
actives et 9 n'ont jamais exercé l'activité de microcrédit.

- « Enda Inter Arabe » une organisation non gouvernementale qui a filialisé son activité
de microfinance au sein de « Enda Tamweel » pour exercer 'activité de la microfinance,

« Advans Tunisie »,

« Taysir Microfinance »

« MicroCred Tunisie »,

- « Centre financier aux entrepreneurs »,

- « ASAD Tamweel » : Institution de microfinance sous forme associative créée dans
le cadre de l'opération de filialisation de l'activité de microfinance de l'association de
soutien a l'auto-développement (ASAD).

L article 58 du décret-loi n® 2011-117 du 5 novembre 2011, portant organisation de 'activité
des institutions de microfinance tel que modifié par la loi n® 2014-46 du 24 juillet 2014, a
conféré aux AMC la qualité d'institution de microfinance a condition de se conformer aux
dispositions dudit décret-loi dans un délai maximum qui prendra fin au 31 décembre 2016.
Jusqu’au 31 décembre 2015, hormis l'association de soutien a l'auto-développement
(ASAD], aucune autre AMC n'a pu se conformer aux dispositions du décret-loi tel que
modifié par la loi n® 2014-46, notamment en ce qui concerne l'obligation d'avoir une
dotation associative de cinquante mille dinars.

a. Evolution des microcrédits accordés :

Activités génératrices
de revenus

Amélioration des condi-

tions de vie

Total des microcrédits
accordés

[En milliers de TND)
2010 2011 2012 2013 2014 2015

Nombre | montant | Nombre | Montant | Nombre | Montant = Nombre | Montant | Nombre | Montant | Nombre | Montant

2257931199028 195434 184 664 199588 219369 205518 | 243 461 250 784 360172 290 798 | 509 664

50533 23448 62719 35006 71705 48578 46293 32398 | 32927 23122 38949 26418

276 326 222 476 | 258153 219 670 271293 267 947 251811 275859 283711 383294 329 747 536 082

Evolution du montant des microcrédits accordés de 2010 a 2015
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Le nombre total des microcrédits accordés durant 'année 2015 a enregistré un taux de
croissance de 16.2 % par rapport a l'année 2014. En effet, 329 747 crédits ont été distribués
en 2015 contre 283711 une année auparavant.

Le montant total des microcrédits accordés durant l'année 2015 a enregistré un taux de

croissance de 39.8% en passant de 383,3 millions de TND en 2014 a 536.1 millions de TND
a fin 2015.

b. Le microcrédit moyen :

(En TND)
Désignation 2010 201 2012 2013 2014 2015
Microcrédit moyen ACV 464, 558 677 700 702 678
Microcrédit moyen AGR 881 945 1099 1185 1436 1753
Microcrédit moyen (ACV et AGR) 805 851 988 1096 1351 1626
Evolution du montant du microcrédit moyen de 2010 & 2015
2000
1800 ==& Microcrédit moyen ACV .
1600 —+— Microcrédit moyen AGR .
1400 == Microcrédit moyen l.//
1200 : % _
1000 e =
800 s - - - - &
600 // - - -
400
200
2010 2011 2012 2013 2014 2015

Le montant du microcrédit moyen a enregistré une augmentation durant la période allant
de 2010 a 2015.

Pour les microcrédits alloués aux activités génératrices de revenus, le montant moyen
s'est établia 1753 TND en 2015 contre 1436 TND en 2014 enregistrant un taux de croissance
de 22 %.

c. L’encours des microcrédits :
(En milliers de TND)

\ 2013 2014 2015
‘ Encours des microcrédits au 31 décembre : 303 250 361563 486 959 ‘

Evolution du montant de l'encours du secteur de 2013 a 2015

600 000
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Le montant de l'encours de microcrédits a enregistré une augmentation importante de
34,7% entre 'année 2014 et 'année 2015 en passant de 361,563 millions de TND a 486,959
millions de TND.

d. Le portefeuille a risque 30 jours (PAR30) des IMF SA et ENDA inter-arabe :

(En TND)
IMF SA et Enda Inter-Arabe Au 31/12/2014 Au 31/12/2015
Portefeuille 228 996 270 316 527 374
PAR 30 sans intégration des crédits réaménagés, rééchelonnés et radiés 2079 719 3719 270
PAR 30 sans intégration des crédits réaménagés, rééchelonnés et radiés (en %) 0,91% 1,18%
Crédits rééchelonnés 478 458 305 413
Crédits réaménagés 140 910 370 007
Crédits radiés 1782610 1776 502
Portefeuille+ les crédits radiés 230 778 880 318 303 876
PAR 30 avec intégration de crédits réaménagés, rééchelonnés et radiés 4 481 697 6171192
PAR 30 avec intégration des crédits réaménagés, rééchelonnés et radiés (en %) 1,94% 1,94%
PAR 30 des IMF SA et Enda Inter-arabe 2014-2015
_ 70%
400 000
0
350 000 p o
318 304
& 300000 L 50%
&
[}
©
0 250000 230779 L 40%
€ 200000
K L 30%
150 000
— 20%
100 000
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4482 000000000000000000000000 6171
0 \ — 0%

Au 31-12-2014 Au 31-12-2015

| mmm  Total Portefeuille mmmm PAR 30 en montant eee)ese PAR 30 en % |

Le PAR 30 en TND avec intégration des crédits réaménagés, rééchelonnés et radiés des
IMF SA et Enda inter-arabe est passé de 4,482 millions de TND en 2014 a 6,171 millions de
TND en 2015, soit une augmentation de 38%. Toutefois, le PAR 30 en pourcentage s'est
établie pour la deuxieme année consécutive, a 1.94%.



e. Données financiéeres sur les IMF SA et ENDA inter-arabe

IMF SA et Enda Inter-Arabe

Données bilancielles
Total des Actifs
Créances sur la clientele
[Moins] Provisions pour créances douteuses
Total des Passifs
Emprunts et autres passifs financiers
Concours bancaires
Total des capitaux propres
Capital social
Données de l'état de résultat
Total des produits d’exploitation microfinance
Intéréts et revenus assimilés
Autres revenus sur microcrédits
Total des charges d’exploitation microfinance
Produit net des activités microfinance
Charges du personnel
Charges générales d'exploitation
Résultat d'exploitation

Résultat de l'exercice

TOTAL

2014

256 552 246
246 035 483
(9 089 490)
200 447 339
188 494 049
120470

56 104 907
8 000 000

51624 348
18 593 421
32845833
12 233 885
39 390 463
23 043 430
9 272 661
5099 976
5 874 602

2015

(en

2015

348 944 847
299 713 514
(13 058 828)
271595 648
250 555193
1835 369
77 349199
23 902 000

73 634 816
31021614
42 285 618
18 494 302
55 140 514
31221510
13 939 245
3687 282
4 337 390

TND)

Le chiffre d'affaires des IMF SA et Enda inter-arabe a enregistré une augmentation
importante de 42,64 % entre 2014 et 2015 en passant de 51,6 millions de TND a 73,6 millions

de TND,

Toutefois, le résultat consolidé de ces entités a connu une baisse considérable estimée a
26% en passant de 5,8 millions de TND en 2014 a 4,3 millions de TND en 2015. Cette baisse
s'expliqgue notamment par une augmentation des charges d'exploitation de 51,2 % entre
2014 et 2015 étant donné que les IMF nouvellement créées sont en phase de démarrage.

f. Répartition des microcrédits par région :

Répartition i,
des microcrédits

PRl e Nombre = (%) Montant (%)
Nord-Est 117 250 | 41,33% 157 556 41.11%
Nord-Ouest 46 4,68 | 16,38% 61 609 16,07%
Centre-Est 39593 | 13,96% 54 283 14,16%
Centre-Ouest 41031 14,46% 62208 | 16,23%
Sud-Est 20 564 7,25% 23586 6,15%
Sud-Ouest 18805 | 6,63% @ 24052  6,28%
Total 283 711 100% 383294 100%

Nombre

133 495
54 060
45593
48 535
24,050
24 014
329 747

2015
(%) Montant
40,48% 227 271
16,39% 86 028
13,83% 73 512
14,72% 82 430
7.29% 32 806
7.28% 34035
100% 536 082

(%)

42,39%
16,05%
13,71%
15,38%
6,12%
6,35%
100%

(En milliers

de TND])

Taux de croissance

2014-2015
en en
nombre montant
14% 446%
16% 40%
15% 35%
18% 33%
17% 39%
28% 42%
16% 40%
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Evolution du montant des microcrédits accordés par région entre 2014 et 2015

250000 227271

Ze
Année 2015

175000 - 157556

150000 -

125000 -

(en milliers deTND)

100000 - 86028 73512 82430
75000 - 61609 54283
50000 - 32806 34035
25000 . 23586 24052
0 -
Nord-Est Nord-Ouest Centre-Est Centre-Ouest Sud-Est Sud-Ouest

40.48% du nombre des microcrédits accordés en 2015 ont profité a la région du Nord-Est
avec une valeur globale d’environ 227 millions de TND. Par contre la région de Sud-Est
et celle du Sud-Ouest ont profité ensemble de 14.57% du nombre total des microcrédits
accordés correspondant a 12.47% de leur valeur globale.

2. Période 1999-2015:

(En milliers de TND)

Répartition des microcrédits par région )
Nombre (%) Montant (%)

Nord-Est 752 520 28,24% 721 344 27,81%
Nord-Ouest 339 914 12,76% 357 791 13.79%
Centre-Est 470 627 17,66% 397 870 15,34%
Centre-Ouest 494 483 18,56% 489 995 18,89%
Sud-Est 387175 14,53% 410 515 15,83%
Sud-0Ouest 220101 8,26% 216 176 8,34%
Total 2 664 820 100% 2593 691 100%

Répartition par région du montant cumulé des microcrédits accordés
de 1999 a 2015

8,34%
15,83%

27.81% ¥ Nord-Est

B Nord-Ouest
Centre-Est

18,89% Centre-Ouest

B Sud-Est

13,79% B Sud-Ouest

15,34%

Sur la période 1999-2015, la région du Nord (Est et ouest) a profité a elle seule de plus
de 1 milliard de TND soit 41.6% de la valeur globale des microcrédits accordés durant la
méme période.
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g. Répartition des microcrédits par secteur d’activité :

1- Années 2014- 2015 :
(En milliers de TND]

Taux de croissance

Répartition des 2014 Al 2014-2015
microcrédits par
secteur d’activité Nombre (%) @ Montant (%) Nombre (%) Montant | (%) en en
nombre = montant
fg?\%li't?gizc(’j”e (3/?5 32927 11,61% 23122 6,03% 38949  11.81% @ 26418 493%  18% 14%
Agriculture 92 623 132,65% 127 974 33.39% 107 447 | 32.58% | 175206 32.68%  16% 37%
Artisanat 8676 | 3,06% 10188 2,66% | 9 457 2,87% 12759  2,38% 9% 25%
Petits métiers 38 652 13,62% 49 903 13,02% 44 626 13,53% 69 251 112,92% 15% 39%
Commerce 87 644 30,89% 131520 34,31% 98163 | 29.77% 182755 34.09%  12% 39%
Services 23189 | 8,17% 40587 110,59% 31105 9.43% 69 693 113,00% 34% 72%
Total 283711 | 100% | 383294  100% | 329 747 100% 536 082 | 100% 16% 40%

Evolution du montant des microcrédits accordés par secteur d‘activité
entre 2014 et 2015

250000 +
B Année 2014

225000 Année 2015
200000 1

175000 -
150 000 -
125000 -
100000 A
75000 A
50000 -
25000 -
g
Amélioration des  Agriculture Artisanat Petits métiers Commerce Services

175206 182755

127974 131520

(en milliers de TND)

69693
40587

Avec plus de 182 millions de TND, le commerce a accaparé la part prépondérante des
microcrédits accordés durant l'année 2015. Classée deuxieme, l'agriculture a bénéficié
néanmoins du plus grand nombre de microcrédits avec une valeur globale supérieure a
175 millions de TND.

L'artisanat reste le secteur quia bénéficié le moins des microcrédits, sa part ne représente
que 2.38% du montant global des microcrédits accordés.

2- Période 1999-2015 :

(En milliers de TND]

Répartition des microcrédits cumul (1999-2015)
par secteur d’activité Nor b (%) Montant (%)
Amélioration des conditions de vie 410 521 15,41% 240 929 9,29%
Agriculture 709 929 26,64% 768190 29,62%
Artisanat 106 141 3,98% 83 492 3,22%
petits métiers 326 659 12,26% 319 678 12,33%
Commerce 901897 33,84% 913 693 35,23%
Services 209 673 7.87% 267 709 10,32%
Total 2 664 820 100% 2593 691 100%
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Répartition du cumul du montant des microcrédits accordés
par secteur d'activité de 1999 a 2015

10,32%

12,33%

9.29%

3,22%

m Amélioration des conditions de vie

m Agriculture

Artisanat

Petits métiers

m Commerce

m Services

Sur la période 1999-2015, le commerce a profité a lui seul d’environ 914 millions de TND
suivi de U'agriculture qui a bénéficié de plus de 768 millions de TND. Ensemble, ces deux
secteurs ont profité de 64.85% de la valeur des microcrédits accordés durant la période

1999-2015.

h. Répartition des microcrédits par type de projet :

1. Les années 2014-2015

(En milliers de TND)

Répartition des

Taux de croissance

microcrédits par type 2014 2015 2014-2015

de projet Nombre (%) Montant (%) Nombre (%) Montant (%) nombre Montant
Création de projet 9 438 3,76% 15 414 4,28% 21083 7,25% 32 435 6,36% 123% 110%
Extension de projet 201346 96,24% | 344758 | 95,72% | 269 715 | 92,75% @ 477 229  93,64% 12% 38%
Total 250784 | 100% 360172 100% 290798 100% 509 664 100% 16% 42%

Evolution du montant des microcrédits accordés par type de projet
entre 2014 et 2015
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Durant l'année 2015, 477.2 millions de TND ont été alloués aux extensions des projets soit une
part de 93.64% de la valeur globale des microcrédits alors que les créations des projets n‘ont
profité que de 6.36% des microcrédits bien que leur montant passe a 32.4 millions de TND
en 2015 contre 15.4 millions de TND en 2014, ainsi que leur nombre qui passe de 9438 a 21083.

2. Période 1999-2015 :

(En milliers de TND]

Répartition des microcrédits

cumul (1999-2015)

par type de projet Nombre (%) Montant (%)
Création de projet 299 076 13,27% 282148 11,99%
Extension de projet 1955223 86,73% 2 070 614 88,01%
Total 2 254 299 100% 2352762 100%
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Répartition par type de projet du montant cumulé des microcrédits accordés
de 1999 a 2015

Création de
projet
11,99%

Extension de
projet
88,01%

Sur la période 1999-2015, 88.01 % de la valeur globale des microcrédits accordés ont
touché des projets déja existants par contre la création des projets n'a bénéficié que de
11.99 % de cette méme valeur globale.

i. Répartition des microcrédits par genre :
1. Les années 2014-2015

(En milliers de TND)

Répartition des 2014 2015 Taux de croissance
microcrédits par 2014-2015
genre Nombre (%)  Montant (%)  Nombre (%)  Montant (%) nombre Montant
Hommes 94 874 | 33.44% 152 694  39,84% 119802  36,33% 230423  42,98% = 26% 51%
Femmes 188 837 = 66,56% 230 600 60,16% 209 945  63,67% 305659 57,02% 1% 33%
Total 283711 100% 383294 100% 329747 100% 536082 100% 16% 40%

Evolution du montant des microcrédits accordés par genre
entre 2014 et 2015

350 000 1

300000 - H Année 2014 Année 2015 305659
g
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£ 200000 -
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100 000

50 000 -

0
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La part des hommes dans la valeur totale des microcrédits passe de 39.84% en 2014 a 42.98%

en 2015.

En effet en 2015, environ 230.4 millions de TND représentant 119802 microcrédits ont été alloués
a des hommes opérant dans tous secteurs confondus. Par contre, les femmes ont bénéficié de
305.7 millions de TND soit une part de 57.02% de la valeur globale des microcrédits accordés.

2. Période 1999-2015:

(En milliers de TND)

Répartition des microcrédits par cumul (1999-2015)
genre Nombre (%) Montant (%)
Hommes 945 532 35,48% 1056 743 40,74%
Femmes 1719 288 64,52% 1536 948 59,26%
Total 2 664 820 100% 2593 691 100%
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Répartition par genre du montant cumulé
des microcrédits accordés de 1999 a 2015

Hommes
40,74%
Femmes
59,26%

Sur la période 1999-2015, environ 59.26% de la valeur globale des microcrédits accordés
ont profité a des femmes contre 40,74% pour les hommes.

Sur la méme période, le microcrédit moyen par femme est de 894 TND contre une valeur
de 1118 TND pour les hommes.
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1. Etude sur les paiements mobiles et l'état des lieux de
U'innovation financiere digitale en Tunisie :

La Banque Mondiale et le Centre des femmes arabes pour la formation et
la recherche (CAWTAR] ont lancé en novembre 2015 une étude pour mieux
comprendre les besoins en termes de services financiers mobiles, suggérer des
ajustements au modele opérationnel et promouvoir de nouveaux services dans un
but d'inclusion financiere.

Le cabinet Amarante a réalisé cette étude entre novembre 2014 et avril 2015, en
collaboration avec le bureau d'étude Elka- consulting. Cette étude a comporté
un volet étude de marché (12 focus groups, 1 234 entretiens en face a face), un
diagnostic de l'existant, et un processus de coordination par le CGAP avec les
acteurs du secteur via des réunions régulieres.

Le comité de pilotage composé de représentants des autorités (BCT, Ministére
des finances, ACM, ministere des TIC, des opérateurs de télécommunication, ainsi
que d'autres acteurs clefs du secteur, et les organismes en charge de 'étude]) a
validé les deux rapports d'études :

1. Le rapport d'étude de marché : L'étude souligne qu’en dépit des 12 millions de
comptes bancaires et postaux recensés, 64% des adultes tunisiens sont exclus
ou mal servis par le secteur financier formel. De nombreux détails sont donnés
sur l'utilisation des services financiers traditionnels et des services financiers
mobiles. Des recommandations sont faites, en particulier pour le développement
de nouveaux services.

2. Le rapport sur le modele opérationnel : Aprés une description du modele
actuel, une analyse de ses points forts et de ses contraintes, le rapport propose
des ajustements et un plan d'actions pour leur mise en ceuvre. Le modele
recommandé a été discuté lors des diverses réunions du comité de pilotage de
l"étude et il est globalement aligné sur la perception et les intentions des divers
acteurs.

2. Etude sur l'état des lieux de Ulnclusion financiére en Tunisie
«Populations a bas revenus et microentreprises» Septembre
2015 :

C'est une étude réalisée par « le groupe de la Banque Mondiale » qui représente un
état des lieux de l'inclusion financiere en Tunisie au moment ou la vision concertée
pour le développement de la microfinance en Tunisie 2011-2014, stratégie nationale
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publiée en 2011, a récemment expiré. Elle ne couvre pas tous les points liés au
développement du systeme financier, mais se concentre sur les populations a bas
revenus et les microentreprises.

Cette étude a été articulée autour des éléments suivants

- La détermination de l'objectif de linclusion financiere,

- La définition du cadre juridique et réglementaire,

- La détermination de la demande et de l'offre actuelle de services financiers,

- La détermination de Uinfrastructure du marché ainsi que les défis a relever en
matiere d'inclusion financiere.

Cette étude est aussi une synthese des différentes études et analyses menées
entre 2011 et 2015 par diverses institutions sur le theme de linclusion financiere
en Tunisie.

L'étude vise a consolider les informations disponibles afin de faciliter les débats et
la compréhension des divers enjeux auxquels font face les autorités tunisiennes
et les acteurs privés pour la promotion de U'inclusion financiere en Tunisie.

Entablant surl'inclusion financiere comme l'un des piliers de son développement,
au-dela du champ restreint du microcrédit tel qu'actuellement défini, la Tunisie
pourrait a la fois nourrir sa croissance économique et améliorer les conditions de
vie de ses citoyens les plus démunis.

3. Projet de la restructuration des AMC de la région de Bizerte et Siliana :

Dans le cadre d'une assistance technique aux AMC de la région de Bizerte et
Siliana afin qu’elles puissent se conformer aux dispositions du décret-loi n°® 2011-
117 du 5 novembre 2011, un cabinet d'expertise comptable a été désigné afin de
les accompagner pour qu’elles puissent déposer a 'ACM in fine deux dossiers de
demande d'agréments relatifs a la fusion des AMC des deux gouvernorats et fixer
ainsi une méthodologie qui pourra servir d'exemple de référence pour le reste
des AMC.

La majorité des AMC des deux gouvernorats ont exprimé au début leur intérét a
adhérer au projet de restructuration et ont signé un proces-verbal faisant état de
leur choix de ce modele de restructuration. Mais par la suite, les AMC de la région
de Siliana ont décidé de se retirer du projet.

Par ailleurs, la derniere étape qui consiste en le dépot d'un dossier complet pour
l'agrément de la fusion des AMC de la région de Bizerte a U'Autorité de Controle de
Microfinance n'a pas été réalisée. En effet, les travaux effectués durant la phase
préparatoire de l'opération de fusion ont mis en exergue plusieurs problématiques
entravant la réalisation du projet de fusion dont notamment linsuffisance de
ressources pour assurer la dotation associative minimale et une trésorerie de
fonctionnement insuffisante.

4. L'Observatoire de Uinclusion financiere :

Le comité de pilotage créé en fin 2014 afin de piloter le lancement de l'OIF dont
les membres sont le ministére des finances, 'ACM, la BCT, U'0OSB, U'INS, le CGA,
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et des experts en microfinance, a étudié les deux alternatives suivantes pour la
création de l'observatoire :

- Soit en tant que fonction sans personnalité juridique logée au sein de l'Autorité
de Contrdle, et appuyée par un comité consultatif regroupant les différents
ministéres,

- Soit de maniere indépendante sous la tutelle du ministere des finances, dans le
cadre de la loi n°99-100 du 13 décembre 1999 relative aux centres d’'information,
de formation, de documentation et d"études telle que modifiée par la loi n°2001-
64 du 25 juin 2001.

Apres 'étude de ces deux alternatives, une troisieme a été proposée, elle consiste
a élargir le champ d'intervention de 'OSB (observatoire des services bancaires),
pour inclure des différents aspects relatifs l'inclusion financiere.

Cette proposition a été retenue et consacrée a travers le projet de loi portant sur
le nouveau statut de la BCT.

Un tel choix ne peut s’expliquer que par le fait qu'a travers la Banque Centrale cet
observatoire pourrait avoir a la fois le mandat et les compétences techniques pour
appréhender plusieurs éléments clés de Uinclusion financiere.

L'OIF devra avoir la capacité de rassembler plusieurs acteurs publics et privés
pour guider le développement d'une gamme variée de services financiers, au-
dela du microcrédit et de fournir son assistance au développement des réformes
actuelles et contribuer a l'établissement d'une stratégie d'inclusion financiéere de
plus long terme.
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Etats financiers de 'ACM
et les rapports general
et special du commissaire
aux comptes
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DE L'EXERCICE CLOS LE 31/12/2015

(Chiffres exprimés en dinars)

ACTIFS NOTE 31/12/15 31/12/14

Actifs non courants

Actifs immobilisés

Immobilisations incorporelles

Moins : amortissements immobilisations
incorporelles

Immobilisations incorporelles

Immobilisations corporelles

Moins : amortissements immobilisations
corporelles

Immobilisations corporelles

Immobilisations financieres

Moins : amortissements immobilisations
financiéres

Immobilisations financieres

Total des actifs immobilisés
Total des actifs non courants

Actifs courants

Clients et compte rattachés

Divers actifs courants
Moins : provisions

Autres actifs courants

Placements et autres actifs financiers

Liquidités et équivalents de liquidités

Total des actifs courants

TOTAL DES ACTIFS

4.1.1

413

4.1.4

4.1.5

4.1.6

794 438,860
-96 492,237
697 946,623

224 055,637
-83 617,903
140 437,734

20,000
0,000
20,000

838 404,357
838 404,357

0,000

14 688,564
0,000
14 688,564

300 000,000

239 874,675

554 563,239

1392 967,596

23 442,860
-3 764,694
19 678,166

192 357,716
-38 751,012
153 606,704

0,000
0,000
0,000

173 284,870
173 284,870

0,000

8 151,767
0,000
8 151,767

650 000,000

26 593,469

684 745,236

858 030,106



DE L'EXERCICE CLOS LE 31/12/2015
(Chiffres exprimés en dinars)

CAPITAUX PROPRES ET PASSIFS NOTE 31/12/15 31/12/14

Capitaux_propres

Fond de dotation
Subventions d'investissement nettes

Résultats reportés

Total des capitaux propres avant résultat de U'exercice

Résultat de l'exercice

Total des capitaux propres avant
affectation

Passifs

Passifs courants

Fournisseurs et comptes rattachés

Autres passifs courants

Concours bancaires et autres passifs
financiers

Total des passifs courants

Total des passifs

TOTAL DES CAPITAUX PROPRES ET DES PASSIFS

417

0,000
797 855,665

15 295,990

813 151,655

25 773,258

838 924,913

3 800,000

550 242,683

0,000

554 042,683

554 042,683

1392 967,596

2015

0,000
106 730,008

0,000

106 730,008

15 295,990

122 025,998

625,864

735 378,244

0,000

736 004,108

736 004,108

858 030,106
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DE L'EXERCICE CLOS LE 31/12/2015
(Chiffres exprimés en dinars)

31/12/15 31/12/14

Produits d’exploitation

Subventions d'exploitation 4.2.1 326 980,432 | 267 239,929
Autres produits d’exploitation 4.2.2 108 788,264 36 887,572
Total des produits d’exploitation 435 768,696 304 127,501
Charges d’exploitation
Achats divers consommeés 4.2.3 9 968,978 10 924,319
Charge du personnel 4.2.4 205 424,316 182 234,692
Dotations aux amortissements et aux provisions 4.2.5 137 594,434 36 887,572
Autres charges d’exploitation 4.2.6 82 780,968 74 080,918
Total des charges d’exploitation 435 768,696 304 127,501
Résultat d’exploitation 0,000 0,000
Charges financiéres nettes 0,000 0,000
Produits des placements 4.2.7 25 773,258 15 295,990
Autres gains ordinaires 0,000 0,000
Autres pertes ordinaires 0,000 0,000
Résultat des activités ordinaires avant impot 25 773,258 15 295,990
Impdt sur les bénéfices 0,000 0,000
Résultat des activités ordinaires aprés impot 25 773,258 15 295,990
(Eléments extraordinaires (Gains/pertes 0,000 0,000
Résultat net de U'exercice 25 773,258 15 295,990
Effets des modifications comptables 0,000 0,000
Résultats aprés modifications comptables 25 773,258 15 295,990
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DE L'EXERCICE CLOS LE 31/12/2015

(Chiffres exprimés en dinars)
(Méthode autorisée])

31/12/15 31/12/14

Flux de trésorerie liés a 'exploitation

Résultat net de l'exercice 25 773,258 15 295,990
: Ajustement pour
Amortissements et provisions - 137 594,434 36 887,572
Séusoutletaptart des subventions d'investissement inscrites au - 108 788,264 34 887,572
: Variation des
créances - 0,000 0,000
autres actifs - 343 463,203 -657 026,048
fournisseurs et autres dettes - -181 961,425 165 307,818
Plus ou moins values de cession 0,000 0,000
Transfert de charges 0,000 0,000
Flux de trésorerie affectés a l’exploitation 216 081,206 -476 422,240
Flux de trésorerie liés a l'investissement
E)()ércpa;iz[elrensegtt?niroor\;jeonre;rdt;(ie 'acquisition d'immobilisat® 802 693,921 55 841 842
CEQrcpa(;iLetrensegttsinpcroorvpeonraer&te(ie la cession d'immobilisations 0,000 0,000
'[:)ii(;ariiséerr::nts provenant de l'acquisition d'immobilisations 120,000 0,000
Einncaar:i‘iséerrgsents provenant de la cession d'immobilisations 0,000 0,000
Flux de trésorerie affectés aux activités d’investissements -802 713,921 -55 841,862
Flux de trésorerie liés au financement
Subvention d’'investissement 799 913,921 0,000
Remboursement d’emprunts 0,000 0,000
Flux de trésorerie provenant des activités de financement 799 913,921 0,000
Variation de trésorerie 213 281,206 -532 264,102
Trésorerie au début de U'exercice 26 593,469 558 857,571
Trésorerie a la cloture de U'exercice 239 874,675 26 593,469
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NOTE 1- PRESENTATION DE L'ACM :

L'Autorité de Controle de la Microfinance « ACM » est créée par larticle 43 du décret-
loi n°® 2011-117 du 5 novembre 2011 portant organisation de l'activité des institutions de
microfinance

Les modalités de fonctionnement de U'Autorité de Controle de la Microfinance sont fixées
par le décret n°2012-2128 du 28 septembre 2012.

L’ACM est chargé :

d'instruire les dossiers d'agrément des institutions de microfinance et d'émettre un avis
a leurs propos,

d’informer les institutions de microfinance des décisions d’autorisation prises par le
ministre des finances,

de controler sur piéces et sur place les institutions de microfinance, leurs unions et les
associations qui ont procédé a la filialisation de leur activité,

de désigner un administrateur provisoire pour linstitution de microfinance selon des
conditions fixées par décision du ministre des finances,

de prononcer des sanctions administratives, a l'exception du retrait d'agrément, en cas
de violation des dispositions du présent décret-loi et de ses textes d’application,

de prononcer des pénalités, en cas de violation non-respect des dispositions du présent
décret-loi et de ses textes d'application, payables au profit du trésor public. Leurs
montants sont fixés par arrété du ministre des finances,

de proposer, avec justification, au ministre des finances le retrait de l'agrément des
institutions de microfinance et de leurs unions,

de mettre en place un systeme de centralisation des risques du secteur et de les
communiquer aux institutions de microfinance a leur demande, elle peut a cette fin
demander aux institutions de microfinance de lui fournir toutes les statistiques et
informations lui permettant de suivre le développement de leurs activités. Elle peut
également conclure des contrats de partenariat avec des autorités de controle similaires
pour l'échange d'informations,

d’émettre son avis au ministre des finances sur la égislation relative a la microfinance.

NOTE 2- RESPECT DES NORMES COMPTABLES TUNISIENNES

Les états financiers de l'Autorité de Contrdle de la Microfinance , relatifs a l'exercice
clos le 31 décembre 2015, ont été établis et présentés conformément aux méthodes
comptables prévues par les normes comptables tunisiennes et dans le respect des
hypotheses sous-jacentes (la continuité d’exploitation et la comptabilité d'engagement]
ainsi que les conventions comptables prévues par le cadre conceptuel de la comptabilité
financiere.
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En matiere de présentation, 'Autorité de Contrdle de la Microfinance a opté pour
'établissement de 'état de résultat selon le modele autorisé et de 'état des flux de
trésorerie selon le modele autorisé.

En matiere d'information, des détails des comptes et des informations complémentaires
sont présentés dans les notes aux états financiers.

NOTE 3- LES BASES DE MESURE ET METHODES COMPTABLES PERTINENTES

Les éléments inscrits en comptabilité sont évalués par référence a la convention
comptable du colt historique.

3-1- Les subventions d’investissement :

Elles sont constituées par les subventions publiques recues en numéraires et par les
subventions en nature recues de « GIZ ». Celles-ci sont évaluées a la valeur vénale des
actifs sur la base des factures correspondantes.

Les subventions d'investissement relatives a des actifs amortissables, sont prises
en compte dans les résultats pendant les exercices ou sont constatées les charges
d’amortissement liées a ces actifs, et ce proportionnellement a ces charges
d’amortissement.

3-2- Les subventions d’exploitation :

Les subventions d’exploitation recues de 'Etat sont destinées a couvrir les charges
d’exploitation. Elles sont comptabilisées en « produits » au cours de l'exercice qui
enregistre ces charges.

A la fin de lannée, considérant l'hypothése que l'excédent non utilisé de la
subvention afférente a une année devra étre imputé sur le budget de ou des année (s)
suivante (s) (il n'est donc ni restituable, ni acquis définitivement au titre de 'année
de référencel, et conformément a la convention de rattachement des charges aux
produits, la partie non utilisée d'une subvention afférente a une année considérée
est reportée a l'exercice suivant. A cet effet, la partie non utilisée est déduite des
produits de cette année et est comptabilisée dans un compte de passif «subventions
recues d'avance».

Par hypothese, la partie non utilisée est calculée par la différence entre (1) les produits
provenant des subventions d’exploitation majorés de la quote-part des subventions
d'investissement transférée dans le résultat de U'exercice et (2] le total des charges de
'exercice, y compris les charges d'amortissement et de provision.

Régime fiscal de UACM

Le régime fiscal de 'ACM est précisé par la lettre du DGELF en date du 08/01/2013 qui
précise que :

En matiere d'impots sur les bénéfices : L'ACM se trouve hors champs d’application de
'impot sur les societés conformément a larticle 45 du code de U'IRPP et de U'lS

En matiere de TVA : Les opérations réalisées par 'ACM ne sont pas soumises a la TVA.
Toutefois, elle applique la retenue a la source au taux de 50% du montant de la TVA
conformément a larticle 19 bis du code de la TVA
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NOTE 4- NOTES SUR LE BILAN, L’'ETAT DE RESULTAT ET L'ETAT DES FLUX DE
TRESORERIE

4.1- Notes sur le bilan

Les immobilisations incorporelles s'élevent a un total brut de 794.439 D au 31/12/2015
contre 23.443 D au 31/12/2014. Soit une augmentation de 770.996 D.

La valeur nette des immobilisations incorporelles s'éléve a 697.947 D au 31/12/2015 et se
détaille comme suit :

Désignation Valeur brute au Amort. au Valeur nette au
’ 31/12/2015 31/12/2015 31/12/2015

Licence 6.616 4.032 2.584
Licence subventionné par GIZ 863 601 263
Site web subventionné par GIZ 17.450 6.724 10.726
Logiciels 1.294 73 1.220
Logiciels subventionnés par GIZ 14.893 1.360 13.533
Centrale des risques [(*) 753.323 83.703 669.620
Total 794.439 96.492 697.947

(*) Conformément a l'article 43 du Décret-loi n°2011-117 du 5 novembre 2011 portant organisation de l'activité
des institutions de microfinance, 'ACM a mis en place en 2015 un systeme de centralisation des risques du
secteur et d'information des institutions de microfinance.
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Les immobilisations corporelles s"élevent a un total brut de 224.056 D au 31/12/2015 contre
192.358 D au 31/12/2014. Soit une augmentation de 31.698 D.

La valeur nette de ses immobilisations s'éleve a 140.438 D et se détaille comme suit :

Désignation Valeur brute au Amort. au Valeur nette au
g 31/12/2015 31/12/2015 31/12/2015

Equipements de bureau 25.869 4.366 21.503
Matériel informatique 11.004 8.306 2.698
Matériel de transport 94.460 35.806 58.654
Equipements de cuisine 92 92 0
Equipements de bureau subventionné par GIZ 48.622 10.901 37.721
Matériel informatique subventionné par GIZ 42.252 23.786 18.466
Equipements de cuisine subventionnés par GIZ 1.757 361 1.396
Total 224.056 83.618 140.438

Les immobilisations financiéres s'élévent a un total brut de 20 D. Il s’agit d'un
cautionnement.

Les autres actifs courants totalisent 14.689 D au 31/12/2015 contre 8.152 D au 31/12/2014,
soit une augmentation de 6.537 D.

Les autres actifs courants au 31/12/2015 se détaillent comme suit :

Fournisseurs-avances et acomptes 100
Produits a recevoir [revenu de placement 2015) 453
Charges constatées d’avance (1) 14.135
Total 14.689

Les charges constatées d'avance se détaillent comme suit :

2120

Assurance 1.771
Loyer 2.965
Frais internet 5.198
Tickets restaurant 3.800
Stocks bons carburants 401
Total 14.135

Les placements et autres actifs financiers s'élévent a 300.000 D au 31/12/2015 contre
650.000 D au 31/12/2014.

Ils proviennent des subventions encaissées mais non encore utilisées.
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Les liquidités et équivalents de liquidités s'élevent a 239.875 D au 31/12/2015 contre 26.593
D au 31/12/2014, soit une augmentation de 213.281 D.

Les liquidités et équivalents de liquidités au 31/12/2015 se détaillent comme suit :

Banque BH 239.460
Caisse 415
Total 239.875

Elles s'élévent a 797.856 D au 31/12/2015 contre 106.730 D au 31/12/2014 et se détaillent
comme suit :

Subventions investissements GIZ (Equipement de bureau et matériel informatique) (1) 125.837
Subventions publiques (2) 70.000
Subvention investissements (Centrale des risques) (3) 753.323
Total subventions investissement 949.160
Subventions investissement inscrites aux résultats -151.304
Subventions d'investissement nettes 797.856

(1) Il s’agit des équipements de bureau et matériels informatiques recus de GIZ valorisés sur la base des
factures d'acquisition correspondantes et se détaillent comme suit :

m

Site web, Licence et Logiciels 33.206
Equipements de bureau 48.622
Equipements de cuisine 1.757
Matériels informatiques 42.252
Total 125.837

(2) Il s’agit des subventions d'investissements (titre Il] au titre de l'année 2012 encaissées en 2013 et se
détaillent comme suit :

Subvention pour acquisition matériels de transport 50.000 05/02/2013
Subvention pour acquisition équipements 20.000 05/02/2013

Total 70.000
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(3) Il s’agit de la quote-part de GIZ et de la banque mondiale dans le financement de la centrale des risques
de la micro-finance

Le solde des fournisseurs et comptes rattachés s'éleve a 3.800 D au 31/12/2015 contre 626
D au 31/12/2014. Soit une augmentation de 3.174 D.

Le solde des fournisseurs et comptes rattachés se détaille comme suit :

Société Bonus 3.800

Total 3.800

Les autres passifs courants s'élévent a 550.242 D au 31/12/2015 contre 735.378 D au
31/12/2014, soit une diminution de 185.936 D.

Les autres passifs courants au 31/12/2015 se détaillent comme suit :

Personnel-Rémunérations dues 3.063
Personnel- Charges a payer 3.081
Etat- Impéts et taxes 6.581
CNRPS 319
Charges a payer (1) 10.380
Subventions percues d'avance (2) 526.818
Total 550.242

Les charges a payer se détaillent comme suit :

Honoraires assistance comptable 2015 5.376
Honoraires réviseur comptable 2015 3.000
Frais télécommunication 1.970

Total 10.380
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Les subventions percues d'avance se détaillent comme suit :

Subvention d’exploitation au titre de 2012 80.000 25/01/2013
Subvention d’exploitation au titre de 2013 500.000 04/12/2013
(-) Total des charges de l'année 2013 -114.589
(+) quote-part subvention d'investissement 2013 5.628
Subvention reportée a 'lannée 2014 471.039
Subvention d’exploitation au titre de 2014 500.000 09/12/2014
(-) Total des charges de l'année 2014 -304.127
(+) quote-part subvention d’investissement 2014 36.888
Subvention a reporter a l'année 2015 703.800
Subvention d’exploitation au titre de 2015 150.000 15/12/2015
(-) Total des charges de l'année 2015 -435.769
(+) quote-part su5bvention d'investissement 2015 108.788
Subvention a reporter a l'année 2016 526.818

4.2- Notes sur L'état de résultat

Les produits d’exploitation s'élevent a 326.980 D en 2015 contre 267.239 D en 2014, soit
une augmentation de 59.741 D.

Ce montant se détaille comme suit :

Subvention d’exploitation reportée de 2014 703.800 31/12/2014
Subvention d'exploitation au titre de 2015 150.000 15/12/2015
Subvention d’exploitation a reporter a 2016 (percue d'avance) -526.818
Subvention représentant le revenu de 2015 326.980

Les autres produits d’'exploitation, qui s"élevent a 108.788 D, sont constitués de la quote-
part des subventions d'investissement transférée dans le résultat de l'exercice. Elle
correspond au montant de la dotation aux amortissements de l'année.

Le solde des achats divers consommés s'éléve a 9.969 D en 2015 contre 10.924 D en 2014,
soit une diminution de 955 D.



2015

Les achats d'approvisionnements consommeés se détaillent comme suit :

015
Carburant 9.420 8.588
Fournitures de bureau 32 1.878 -1.846
Achats divers 432 458 -26
Eau 85 0 85
Total 9.969 10.924 -955

Les charges du personnel s'élévent a 205.424 D en 2015 contre 182.235 D en 2014, soit une
augmentation de 23.190 D. Elles se détaillent comme suit :

Salaires du personnel 174.602 159.692 14.910
Charges sociales légales 25.591 18.774 6.817
Avantages en nature (tickets restaurant) 5.231 3.769 1.462
Total 205.424 182.235 23.190

Les dotations aux amortissements et aux provisions s'élevent a 137.594 D en 2015 contre
36.888 D en 2014, soit une augmentation de 100.707 D. Elles représentent les dotations aux
amortissements de l'année.

Le solde des autres charges d’exploitation s'éleve a 82.781 D en 2015 contre 74.081 D en
2014, soit une augmentation de 8.700 D.
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Les autres charges d’exploitation se détaillent comme suit :

I e T T

Loyer 35.493 33.887 1.606
Entretiens et réparations 2.853 1143 1.710
Assurance 2.688 1.724 964
Etudes, recherches et divers sces ext. 452 0 452
Rémunérations d'intermédiaires 8.446 7.240 1.206
Publications journaux 498 714 -216
Frais déplacement et missions 2.067 2.922 -855
Frais de réception 520 257 263
Frais de télécommunication et internet 9.102 8.665 437
Jetons de présence 11.200 12.200 -1.000
Services bancaires 280 274 b
FOPROLOS 1.627 1.234 393
Droit d’enregistrement et de timbre 360 339 21
Taxes/véhicules 673 390 283
Autres droits (R/S sur placements) 5.064 3.092 1.972
Autres sces exterieurs LMC 1.456 0 1.456
Total 82.781 74.081 8.700

bLes produits des placements s'élevent a 25.773 D en 2015 contre 15.296 D en 2014, soit
une augmentation de 10.477 D.

4.3- Notes sur l'état des flux de trésorerie
L'état des flux de trésorerie a été établi selon la méthode indirecte (modéle autorisé).

L"état des flux de trésorerie au titre de l'exercice 2015 montre ce qui suit :

La trésorerie au début de 'exercice s'éleve a : 26.593
La trésorerie affectée aux activités d'exploitation s'éléve a : 216.081
la trésorerie affectée aux activités d'investissement s'éléve a : -802.714
la trésorerie affectée aux activités de financement s’éléve a : 799.914
La trésorerie est positive au 31/12/2015. Elle s'éleve a : 239.875

4.4- Eventualités et événements survenant apreés la date de cloture

Aucun événement significatif, de nature a affecter l'activité et la situation financiere de
'autorité de contréle de la micro-finance, n’est intervenu depuis la date de cloture.
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POUR L'EXERCICE CLOS LE 31 DECEMBRE 2015

Messieurs les membres du conseil d’administration
de UAutorité de Controle de la Micro finance ACM

1- En exécution de la mission de commissariat aux comptes que vous nous avez
confiée, nous vous présentons notre rapport sur le contréle des états financiers
de UACM arrétés au 31 décembre 2015 tels qu'annexés au présent rapport,
ainsi que sur les informations et vérifications spécifiques prévues par la loi et
les normes professionnelles.

Responsabilité de la direction dans l'établissement et la présentation des états
financiers

2- Nous avons audité les états financiers de UACM arrétés au 31 décembre 2015
et faisant apparaitre un total net bilan de 1.392.968 D.

Ces états financiers ont été préparés et présentés sous la responsabilité des
organes de direction et d'administration de 'ACM, conformément aux normes
comptables géneralement admises en Tunisie, aux lois et réglementations en
vigueur. Cette responsabilité comprend : la conception, la mise en place et le
suivi d'un controle interne relatif a l'établissement et la présentation sincere
d'états financiers ne comportant pas d'anomalies significatives, que celles-
ci résultent de fraudes ou d'erreurs, ainsi que la détermination d’estimations
comptables raisonnables au regard des circonstances.

Responsabilité du commissaire aux comptes

3- Notre responsabilité est d’exprimer une opinion sur ces états financiers sur
la base de notre audit. Nous avons effectué notre audit selon les normes
professionnelles applicables en Tunisie. Ces normes requierent de notre part
de nous conformer aux regles d'éthique et de planifier et de réaliser l'audit
pour obtenir une assurance raisonnable que les états financiers ne comportent
pas d'anomalies significatives.

Un audit implique la mise en ceuvre de procédures en vue de recueillir des
éléments probants concernant les montants et les informations fournies dans
les états financiers. Le choix des procédures reléve du jugement de l'auditeur,
de méme que 'évaluation du risque que les états financiers contiennent des
anomalies significatives, que celles-ci résultent de fraudes ou d'erreurs. En
procédant a ces évaluations du risque, l'auditeur prend en compte le controle
interne en vigueur dans lUentité relatif a l'établissement et la présentation
sincere des états financiers afin de définir des procédures d’audit appropriées
en la circonstance, et non dans le but d’exprimer une opinion sur lefficacité de
celui-ci.

Un audit comporte également lappréciation du caractere approprié des
meéthodes comptables retenues et le caractere raisonnable des estimations
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comptablesfaites parladirection,de méme que l'appréciationde la présentation
d’ensemble des états financiers.

Nous estimons que les éléments probants recueillis sont suffisants et
appropriés pour fonder notre opinion.

4- Les eétats financiers de lexercice 2015 ont été préparés et présentés
conformément aux normes comptables tunisiennes. Ils ont été préparés selon
les mémes méthodes comptables appliquées au cours de l'exercice précédent.

Opinion sur les états financiers

5- Anotre avis, les états financiers sont réguliers et sincéres et donnent, pour tout
aspect significatif, une image fidele de la situation financiere de 'Autorité de
Contrdle de la Microfinance ACM ainsi que des résultats de ses opérations et de

ses flux de trésorerie pour Uexercice clos le 31 décembre 2015, conformément
aux principes comptables généralement admis en Tunisie.

Vérifications spécifiques

6- Nous avons procédé a la vérification des informations figurant dans le rapport

d'activité de U'exercice 2015. Nous n'avons pas d'observations a formuler sur
les informations d’ordre comptable contenues dans ce rapport.

7- Conformément a la réglementation en vigueur, nous avons analysé le systeme
de controle interne, et nous avons présenté nos remarques et recommandations
relatives aux procédures administratives, financieres et comptables dans un
rapport distinct.

Nous signalons que notre examen des procédures de controle interne relatives
au traitement de linformation comptable et a la préparation et présentation
des états financiers n'a pas révélé d'insuffisances majeures susceptibles
d’impacter notre opinion sur les états financiers.

Tunis, le 05 avril 2016

P/ICCA
Mohamed Khalil ELLOUMI

Associé
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RAPPORT SPECIAL DU COMMISSAIRE AUX
COMPTES

POUR L'EXERCICE CLOS LE 31 DECEMBRE 2015

Messieurs les membres du conseil d’administration
de U'Autorité de Controle de la Micro finance ACM

Conformément a la réglementation en vigueur, nous avons l"honneur de vous in-
former qu'aucune convention entre votre etablissement et 'un de ses administra-
teurs, n'a eté portée a notre connaissance.

Par ailleurs, les examens auxquels nous avons procédé n'ont pas révélé d'opéra-
tions entrant dans ce cadre.

Tunis, le 05 avril 2015

P/ICCA
Mohamed Khalil ELLOUMI
Associé
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